ol

REPUBLIKA HRVATSKA
DRZAVNI URED ZA REVIZIJU

KLASA: 041-01/24-01/4
URBROJ: 613-01-03-2-24-11
Zagreb, 12. studenoga 2024.

Izvjesce
o obavljenoj
financijskoj reviziji

Ministarstvo rada,
mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike

£ WAVKR




SADRZAJ

stranica
l.  MISLJENJE 1
. PODACI O MINISTARSTVU 3
Djelokrug i unutarnje ustrojstvo 3
Sustav unutarnjih kontrola 4
Planiranje i izvrSenje plana 6
Financijski izvjestaji 8
Programi financirani u 2023. 18
Javna nabava 22
lll. REVIZIJA ZA 2023. 24
Ciljevi i podrucja revizije 24
Kriteriji za izrazavanje misljenja 24
Metode i postupci revizije 25
Nalaz za 2023. 27
Provedba naloga i preporuka 30



A)

MISLJENJE

Na temelju odredaba ¢lanaka 19. i 21. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 25/19), obavljena je financijska revizija Ministarstva rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike (dalje u tekstu: Ministarstvo) za 2023.

Predmet revizije bili su godisSnji financijski izvjesStaji, i to: lzvjeStaj o prihodima i
rashodima, primicima i izdacima, Bilanca, lzvjeStaj o promjenama u vrijednosti i
obujmu imovine i obveza, |zvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, 1zvjestaj
0 obvezama te BiljeSke uz financijske izvjestaje.

Osim godisnjih financijskih izvjestaja, predmet revizije bila je i uskladenost poslovanja
Ministarstva sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima koji imaju znacajan
utjecaj na poslovanje. Revizijom uskladenosti poslovanja obuhvacena su sljedeca
podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, sustav unutarnjin kontrola, planiranje i
izvrSenje plana, prihodi, rashodi, imovina, obveze i vlastiti izvori, programi financirani
u 2023. u dijelu koji se odnosi na aktivhost Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe —
drugi osnivaci i aktivhost Operativni program UcZinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.
te javna nabava.

Revizija je planirana i obavljena u cilju izrazavanja misljenja jesu li financijski izvjestaiji
u svim znacajnim odrednicama sastavljeni u skladu s primjenjivim okvirom financijskog
izvjeStavanja, a poslovanje uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim
aktima.

O financijskim izvjestajima i uskladenosti poslovanja izrazena su bezuvjetna misljenja.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim Okvirom profesionalnih
nacela, standarda i smjernica Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija
(INTOSAI) (Narodne novine 66/23) i Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora.

BEZUVJETNO MISLJENJE O FINANCIJSKIM IZVJESTAJIMA

Prema misljenju Drzavnog ureda za reviziju, financijski izvjestaji Ministarstva za 2023.
sastavljeni su u svim znacajnim odrednicama u skladu s odredbama Zakona o
proracunu.

Osnova za izrazavanje bezuvjetnog misiljenja o financijskim izvjeStajima

MiSljenje o financijskim izvjeStajima izrazeno je u skladu s ISSAI 200 Nacelima
financijske revizije i pripadajuc¢im revizijskim standardima.

Za izrazavanje misljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.
Provjerom financijskih izvjeStaja u odnosu na kriterije za izrazavanje misljenja nisu
utvrdene znacajnije nepravilnosti.



B)

2
BEZUVJETNO MISLJENJE O USKLADENOSTI POSLOVANJA

Prema misljenju Drzavnog ureda za reviziju, poslovanje Ministarstva za 2023. u svim
znacCajnim odrednicama obavljano je u skladu sa zakonima, drugim propisima i
unutarnjim aktima, navedenim u poglaviju lll. REVIZIJA ZA 2023. pod naslovom
Kriteriji za izrazavanje miSljenja.

Osnova za izrazavanje bezuvjetnog misljenja o uskladenosti poslovanja

Misljenje o uskladenosti poslovanja izrazeno je u skladu s ISSAI 400 Nacelima revizije
uskladenosti i pripadajucim revizijskim standardima.

Za izrazavanje miSljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.
Provjerom uskladenosti poslovanja u odnosu na kriterije za izraZzavanje misljenja nisu
utvrdene znacajnije nepravilnosti.

Obveze Ministarstva

Ministarstvo je obvezno pripremiti, sastaviti i objaviti financijske izvjeStaje u skladu s
primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja, uspostaviti unutarnje kontrole u cilju
sastavljanja financijskih izvjeStaja bez pogresSnog iskazivanja zbog prijevare ili
pogreSke te namjenski i svrhovito koristiti sredstva i voditi poslovanje uskladeno sa
zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima.

Obveze Drzavnog ureda za reviziju

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) cilj
revizije je steCi razumno uvjerenje jesu li financijski izvjestaji kao cjelina sastavljeni bez
znacCajno pogresSnog iskazivanja podataka zbog prijevare ili pogresSke, provijeriti
uskladenost poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima te sastaviti
izvjeS¢e o obavljenoj reviziji. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije
jamstvo da ¢e revizija obavljena u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih
revizijskih institucija (ISSAI) uvijek otkriti znaajno pogresno iskazivanje kada ono
postoji, jer se revizija obavlja na temelju uzorka.

Obavljanjem revizije, drzavni revizori procjenjuju rizike znacCajno pogresSnog
iskazivanja podataka u financijskim izvjestajima te rizike da se poslovanje ne vodi u
skladu sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima. Na temelju procjene rizika
odreduju revizijski pristup i postupke te pribavljaju dostatne i primjerene revizijske
dokaze koji osiguravaju osnovu za izrazavanje miSljenja. Takoder, provjeravaju
unutarnje kontrole znacajne za pripremu, sastavljanje i objavu financijskih izvjestaja te
unutarnje kontrole koje osiguravaju uskladenost poslovanja.

Drzavni ured za reviziju izrazava misljenje o financijskim izvjeStajima i miSljenje o
uskladenosti poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima,
navedenim u poglavlju lll. REVIZIJA ZA 2023. pod naslovom Kriteriji za izrazavanje
misljenja.



.  PODACI O MINISTARSTVU
Djelokrug i unutarnje ustrojstvo

Djelokrug Ministarstva ureden je odredbama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu tijela
drzavne uprave (Narodne novine 85/20, 21/23 i 57/24). Ministarstvo obavlja upravne i druge
poslove koji se odnose na: politiku zapoSljavanja, uredivanje radnih odnosa; trziSte rada i
aktivhu politiku zapoSljavanja; programe radnih prekvalifikacija i povecanja zaposljivosti;
sustav i politiku mirovinskoga osiguranja, evidenciju nezaposlenosti i pomoc¢ pri
zaposSljavanju; socijalno partnerstvo i odnose sa sindikatima i udrugama poslodavaca u
podrucju radnopravnih odnosa, trziSta rada i zaposljavanja; radnopravni status hrvatskih
drzavljana zaposlenih u inozemstvu i poslove vezane za njihov povratak i zaposljavanje u
zemlji; radnopravni status stranih drzavljana zaposlenih u Republici Hrvatskoj; unaprjedenje
sustava zastite na radu; medunarodnu suradnju na podrucju rada i zapoSljavanja.

Ministarstvo obavlja upravne i struCne poslove koji se odnose na: skrb 0 osobama i
obiteljima koje nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba ili im je
pomoc potrebna radi otklanjanja uzroka socijalne ugrozenosti; utvrdivanje mreze ustanova
socijalne skrbi i mreze djelatnosti te uskladivanje njihova rada i pruzanje stru¢ne pomoci,
provodenje upravnog, inspekcijskog i stru¢nog nadzora nad radom ustanova socijalne skrbi,
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, komorama, stalnim prikupljanjem
humanitarne pomodéi, humanitarnim akcijama, drugim pravnim i fizickim osobama koje
pruzaju socijalne usluge i nad obavljanjem djelatnosti dadilje; odluCivanje o osnivanju,
prestanku i statusnim promjenama ustanova socijalne skrbi; diseminiranje i analiziranje
podataka o korisnicima u sustavu socijalne skrbi te izradu statistiCkih pregleda i izvjeSca;
promicanje prava osoba s invaliditetom, podizanje kvalitete njihova Zivota i razvoja
izvaninstitucionalnih oblika skrbi za osobe s invaliditetom; unaprjedivanje zakonodavne
regulative u svrhu poboljSanja kvalitete Zivljenja korisni¢kih skupina iz nadleznosti
Ministarstva te razvoj usluga socijalne skrbi za njihove potrebe, razvoj izvaninstitucionalnih
oblika skrbi za starije osobe, obavljanje drugih poslova skrbi o starijim osobama koji nisu
stavljeni u nadleznost drugim tijelima; zastitu Zrtava trgovanja ljudima; zastitu izbjeglica te
osiguranje integracije azilanata i osoba pod supsidijarnom zastitom, zastitu djece i mladih
punoljetnika s problemima u ponasanju te ukljuCivanje u svakodnevni Zivot nakon duljeg
boravka u odgojnoj ustanovi; rehabilitaciju i resocijalizaciju ovisnika te prevenciju svih oblika
ovisnosti; upravne i stru¢ne poslove u vezi s udomiteljstvom i posvojenjem.

Ministarstvo obavlja upravne i stru¢ne poslove koji se odnose na: brak i braCne odnose
te posebnu zastitu obitelji u kojima su naruseni medusobni odnosi; zastitu od nasilja u
obitelji; medusobne odnose roditelja i djece; zastitu djece Ciji roditelji Zive odvojeno, zastitu
djece bez odgovarajuée roditeljske skrbi, poticanje odgovornog roditeljstva, uzdrzavanja i
skrbi o ¢lanovima obitelji; poticanje razvoja programa rada u zajednici, razvoja i afirmacije
volonterstva i rada udruga gradana koje su potpora roditeljima, obitelji, djeci, djeci s
teSkocama u razvoju i starijim osobama te svim socijalno osjetljivim skupinama
stanovnistva; poticanje i osnivanje savjetovalidta za djecu, roditelje, djecu s teSko¢ama u
razvoju, starije osobe i Zrtve obiteljskog nasilja te obavljanje stru¢nog i inspekcijskog
nadzora nad njihovim radom; prou€avanije i istrazivanje suvremenih problema obitelji, djece,
djece s teSkoCama u razvoju i starijih osoba te pruzanje preventivno-terapijske pomoci.

Sudjeluje u pripremi programa i projekata te provedbi projekata iz programa Europske
unije i ostalih oblika medunarodne pomaoci.
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Ministarstvo sudjeluje s ministarstvom nadleznim za upravljanje drzavnom imovinom
u poslovima upravljanja i raspolaganja dionicama i poslovnim udjelima trgovackih drustava
koji €ine drzavnu imovinu u vlasniStvu Republike Hrvatske te u pogledu trgovackih drustava
koja se preteZzno bave djelatnostima iz podrucja propisane nadleZnosti ovoga Ministarstva.

Ministarstvo obavlja poslove koji se odnose na sudjelovanje Republike Hrvatske u radu
tijela Europske unije u podrucjima iz njegove nadleznosti te obavlja i druge poslove koji su
mu stavljeni u nadleZznosti posebnim zakonom.

Vrijednosno znacajniji izvori sredstava za obavljanje djelatnosti su opci prihodi i primici
drzavnog prora¢una, pomoci iz Europskog socijalnog fonda (ESF), pomo¢i iz Europskog
fonda za regionalni razvoj (EFRR) te prihodi od igara na srecu.

Uredbom o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike (Narodne novine 97/20 i 36/22) utvrdeno je unutarnje ustrojstvo
Ministarstva, nazivi upravnih organizacija i ustrojstvenih jedinica u sastavu Ministarstva,
njihov djelokrug, nacin upravljanja tim jedinicama, nacin planiranja poslova, radno i
uredovno vrijeme te okvirni broj potrebnih drzavnih sluzbenika i namjestenika. Prema
navedenoj Uredbi ustrojeni su: Kabinet ministra, Glavno tajnistvo, Uprava za rad i zastitu na
radu, Uprava za trziSte rada i zapo$ljavanje, Uprava za mirovinski sustav, Uprava za
upravljanje operativnim programima Europske unije, Uprava za programe i projekte, Uprava
za obitelj i socijalnu politiku, Zavod za socijalni rad, Samostalni sektor za upravni i
inspekcijski nadzor u socijalnoj skrbi, Samostalni sektor za drugostupanjski postupak,
Samostalni sektor za reviziju i nadzor medicinskog vjeStaCenja, Samostalni sektor za
socijalno partnerstvo, Samostalni sektor za koordinaciju europskih poslova i medunarodne
suradnje, Samostalni sektor za strateSku analizu, razvoj i upravljanje projektima te
Samostalna sluzba za unutarnju reviziju.

PocCetkom 2023. Ministarstvo je imalo 454 zaposlenika, a koncem 2023. imalo je 463
zaposlenika. Od 29. travnja 2022. zakonski predstavnik je ministar Marin Pileti¢, prof.

Sustav unutarnjih kontrola

Sustav unutarnjih kontrola propisan je odredbama Zakona o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru (Narodne novine 78/15 i 102/19), Pravilnika o sustavu unutarnjih
kontrola u javhom sektoru (Narodne novine 58/16), Zakona o fiskalnoj odgovornosti
(Narodne novine 111/18 i 83/23) te Pravilnika o unutarnjoj reviziji u javnhom sektoru (Narodne
novine 42/16 i 77/19).

Sustav unutarnjih kontrola je skup nacela, metoda i postupaka unutarnjih kontrola koji
je uspostavila odgovorna osoba institucije u svrhu uspjednog upravljanja i ostvarenja opc¢ih
cilieva, kao Sto su: obavljanje poslovanja na pravilan, eti¢an, ekonomican, ucinkovit i
djelotvoran nacin, uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, zastita
sredstava od gubitaka, zlouporabe i Stete, jaCanje odgovornosti za ostvarenje poslovnih
cilieva te pouzdanost i sveobuhvatnost financijskih i drugih izvje$taja. Odgovorna osoba
institucije treba uspostaviti kontrole koje ukljuCuju pisana pravila, procedure, postupke i
druge mjere ili aktivnosti radi smanjenja rizika na prihvatljivu razinu, a u svrhu ostvarenja
poslovnih ciljeva.

Postupci i metode unutarnjin kontrola Ministarstva opisani su unutarnjim aktima,
odnosno pravilnicima i uputama, kao i pisanim procedurama.
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Tijekom 2023. Ministarstvo je, izmedu ostalog, primjenjivalo sljede¢e unutarnje akte:
Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne nabave, Pravilnik o mjerilima i naCinu koriStenja
nenamjenskih donacija i vlastitih prihoda, Pravilnik o postupku unutarnjeg prijavljivanja
nepravilnosti i imenovanju povjerljive osobe i njezina zamjenika, Pravilnik o zastiti i obradi
javhog dokumentarnog i arhivskog gradiva, Interni pravilnik o djelovanju interne revizije
Ministarstva, Uputu za obavljanje kontrola na licu mjesta kod primatelja transfera iz
proracuna Ministarstva, Uputu o blagajnickom poslovanju te Uputu o nacinu koristenja
sluzbenih automobila. Takoder, primjenjivane su pisane procedure i naputci, i to: Procedura
stvaranja ugovornih obveza u postupcima jednostavne i javne nabave, Procedura vezana
uz zaprimanje racuna, Procedura naplate prihoda te Procedura izdavanja i obracunavanja
putnih naloga.

Odredbom ¢lanka 12. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru
propisano je da odgovorna osoba institucije uspostavlja upravljanje rizicima kao cjelovit
proces utvrdivanja, procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu na poslovne ciljeve te
poduzimanje potrebnih mjera radi smanjenja rizika. Ministarstvo je u veljaci 2022. ustrojilo
registre rizika u Sest ustrojstvenih jedinica s ukupno definiranih 39 rizika. Registri sadrze
vrstu i kratak opis rizika, ukupnu izloZenost riziku, podrucje utjecaja rizika, mjere za
postupanije po rizicima te osobe zaduzZene za provodenje potrebnih mjera i rokove za njihovo
izvrSenje. U lipnju 2023. Ministarstvo je donijelo Strategiju upravljanja rizicima, Ciji je cilj i
svrha postaviti okvir unutar kojega ¢e se u proces planiranja i donoSenja odluka ugraditi
upravljanje rizicima kao standard i sastavni dio upravljanja te ¢e pomoci optimiziranju
koriStenja javnih sredstava. Ministarstvo prati i izvjeStava o provodenju mjera za smanjenje
rizika.

Izjavom o fiskalnoj odgovornosti odgovorna osoba institucije, ¢elnik, na godisSnjoj razini
izvjeStava o funkcioniranju sustava unutarnjih kontrola. 1zjavom o fiskalnoj odgovornosti za
2023. (Obrazac 1b), iz ozujka 2024., ministar je potvrdio da su u sustavu unutarnjih kontrola
utvrdene slabosti i nepravilnosti koje mogu utjecati na zakonito, namjensko i svrhovito
koriStenje sredstava, na temelju popunjenog Upitnika o fiskalnoj odgovornosti. Prema lzjavi
o fiskalnoj odgovornosti za 2023. utvrdene su slabosti i nepravilnosti koje mogu utjecati na
zakonito, namjensko i svrhovito koriStenje sredstava, na temelju popunjenog Upitnika o
fiskalnoj odgovornosti. Prema lzjavi o fiskalnoj odgovornosti za 2023. utvrdene su slabosti i
nepravilnosti u podrucju planiranja prorac¢una odnosno financijskog plana (rashodi i izdaci
koji se financiraju iz EU sredstava nisu planirani realno, odnosno odstupanje izmedu plana
koji je usvojio Hrvatski sabor i konaénog izvrSenja je veée od 5,0 %).

U skladu s odredbama ¢lanka 3. Pravilnika o unutarnjoj reviziji u javhom sektoru,
unutarnju reviziju Ministarstva provodi Samostalna sluzba za unutarnju reviziju koja daje
struCna miSljenja i ima savjetodavnu ulogu u cilju poboljSanja poslovanja Ministarstva,
procjenu poslovanja Ministarstva kroz procese i sustav unutarnjih kontrola na temelju
upravljanja rizicima te davanja preporuke u svrhu postizanja vece ucinkovitosti i
djelotvornosti sustava. Pravilnikom o unutarnjem redu Ministarstva u Samostalnoj sluzbi za
unutarnju reviziju sistematizirano je pet radnih mjesta, od ¢ega su tri popunjena.

U sije€nju 2021. Ministarstvo je donijelo StrateSki plan Samostalne sluzbe za unutarnju
reviziju za razdoblje 2021. — 2023., kojim su utvrdeni najvazniji ciljevi, prioriteti i aktivnosti
Samostalne sluzbe za navedeno razdoblje. Na temelju StrateSkog plana, u prosincu 2022.,
donesen je Godidnji plan Samostalne sluzbe za unutarnju reviziju za 2023., kojim su
sadrzane aktivnosti unutarnje revizije vezane za ostvarivanje ciljeva jedinice za unutarnju
reviziju iz strateSkog plana te su odredeni ciljevi, opseg i resursi potrebni za obavljanje svake
pojedinacne revizije za 2023.
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Godi$njim planom za 2023. planirane su Cetiri revizije, od ¢ega su dvije iz podrucja
naknada u sustavu socijalne skrbi (Revizija praéenja pravovaljanih rjeSenja s isplatama
naknada za ugrozenog kupca energenata i Revizija ostvarivanja i isplate prava na
jednokratnu naknadu) te dvije revizije izvan podrucja StrateSkog plana (Revizija osiguranja
radniCkih trazbina u slu€aju blokade poslodavca i Revizija dodjele novCanih potpora
.Zaklade Hrvatska za djecu“ za Zivotne potrebe djece). Prema izvjeSCu o realizaciji
godisnjeg plana unutarnje revizije, sve planirane revizije su obavljene. Misljenje unutarnje
revizije o sustavu unutarnjih kontrola za revidirana podru¢ja u 2023. sastavljeno je i
dostavljeno ministru u sijeCnju 2024. Prema navedenom misljenju, sustav unutarnjih
kontrola, za podrucja poslovanja Ministarstva koja su bila revidirana u 2023., zadovoljavajuci
je uz stanovite nedostatke, za Sto je dano deset preporuka koje su u cijelosti provedene.

Ministarstvo je postupilo u skladu s odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu na pristup
informacijama (Narodne novine 25/13, 85/15 i 69/22) te je na mreznim stranicama objavilo
zakone i druge propise koji se odnose na podrucje rada Ministarstva, program rada, izvjes¢e
o poslovaniju, financijska izvje$¢a, financijski plan, informacije o postupcima javne nabave,
obavijesti o raspisanim natje€ajima, informacije o unutarnjem ustrojstvu te druge dokumente
koji se odnose na rad Ministarstva. Takoder, sastavljeno je IzvjeS¢e o provedbi Zakona o
pravu na pristup informacijama za 2023. i dostavljeno je povjereniku za informiranje u
propisanom roku.

Eticki kodeks Ministarstva je ureden Etickim kodeksom drzavnih sluzbenika (Narodne
novine 40/11 i 13/12), koji je donijela Vlada Republike Hrvatske. EtiCkim kodeksom drzavnih
sluzbenika utvrdena su pravila ponasanja drzavnih sluzbenika i eticka nacela na temelju
kojih postupaju drzavni sluzbenici prilikom obavljanja sluzbene duznosti. Prema odredbama
Clanka 15. Etickog kodeksa drZzavnih sluzZbenika, u svim drZzavnim tijelima Celnik tijela
imenuje povjerenika za etiku iz reda drzavnih sluzbenika kojemu nije izre€ena kazna za
povredu sluzbene duznosti. U veljai 2021. Ministarstvo je donijelo Odluku kojom su
imenovani povjerenik za etiku i zamjenik povjerenika za etiku, a u lipnju 2022. izmjenu
Odluke o imenovanju zamjenika. Poveznica za Eticki kodeks drzavnih sluzbenika objavljena
je na mreznim stranicama Ministarstva.

Planiranje i izvrSenje plana

Drzavnim proraCunom za 2023., donesenim u prosincu 2022., planirana su sredstva
za Ministarstvo u uzem smislu (proracunska glava 05) u iznosu od 258.385.018,00 eura.

Izmjenama i dopunama Drzavnog proracuna za 2023., donesenim u lipnju i listopadu
2023. te preraspodjelama sredstava na temelju odluka ministra financija, iz sijenja, ozujka,
travnja, rujna i prosinca 2023., financijski plan Ministarstva povec¢an je za 15.895.541,00
euro ili 6,1 % te iznosi 274.280.559,00 eura.

Vrijednosno znacajnije izmjene i dopune financijskog plana u odnosu na pocetni
financijski plan odnose se na povecanje sredstava za financiranje aktivnosti Operativni
program Konkurentnost i kohezija — infrastruktura u iznosu od 15.000.000,00 eura ili
165,3 %, Odobravanje financijske potpore za programe i projekte usmjerene djeci s
teSko¢ama i odraslim osobama s invaliditetom u iznosu od 11.710.103,00 eura ili 108,5 % i
Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. u iznosu od 9.139.738,00
eura ili 15,7 % te smanjenje sredstava za financiranje tekuceg projekta Operativni program
UcCinkoviti ljudski potencijali 2021. — 2027. u iznosu od 17.051.096,00 eura ili 42,6 %.
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Vrijednosno znacaijniji izvori financiranja planiranih rashoda su opéi prihodi i primici
drzavnog proracuna u iznosu od 125.310.266,00 eura, pomoci iz Europskog socijalnog
fonda (ESF) u iznosu od 85.445.976,00 eura, pomoci iz Europskog fonda za regionalni
razvoj (EFRR) u iznosu od 24.073.921,00 euro te prihodi od igara na sreCu u iznosu od
18.084.902,00 eura.

Sredstva su najveéim dijelom planirana za financiranje provedbe programa Podizanje
kvalitete i dostupnosti socijalne skrbi u iznosu od 129.260.403,00 eura, Skrb za socijalno
osjetljive skupine u iznosu od 97.705.947,00 eura, Socijalno osnaZivanje osoba s
invaliditetom u iznosu od 22.507.103,00 eura te JaCanje sustava socijalne sigurnosti u
iznosu od 17.062.032,00 eura. Navedeni programi provode se putem aktivnosti, tekucih i
kapitalnih projekata. Ministarstvo je u 2023. provelo navedene planirane programe te su,
najve¢im dijelom, ostvarene ciljane vrijednosti pokazatelja rezultata aktivnosti, tekucih i
kapitalnih projekata.

Vrijednosno znacajnija sredstva planirana su za provedbu aktivnosti Skrb za djecu,
mladez i odrasle osobe — drugi osnivaci u iznosu od 70.632.749,00 eura ili 25,7 % ukupno
planiranih sredstava, Operativni program Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. u iznosu
od 67.408.037,00 eura ili 24,6 %, Operativni program Konkurentnost i kohezija —
infrastruktura u iznosu od 24.073.921,00 euro ili 8,8 %, tekuci projekt Operativni program
ESF+ 2021. — 2027. u iznosu od 22.940.956,00 eura ili 8,4 % te aktivnosti Odobravanje
financijske potpore za programe i projekte usmjerene djeci s teSko¢ama i odraslim osobama
s invaliditetom u iznosu od 22.500.467,00 eura ili 8,2 % ukupno planiranih sredstava.

Prema podacima iz drzavne riznice, rashodi Ministarstva u 2023. izvrSeni su u iznosu
od 233.779.951,05 eura, Sto je 40.500.607,95 eura ili 14,8 % manje od plana. Vrijednosno
najznacajnija sredstva utroSena su za financiranje aktivnosti Skrb za djecu, mladez i odrasle
osobe — drugi osnivaci u iznosu od 70.123.910,80 eura, Operativni program Ucinkoviti
ljudski potencijali 2014. — 2020. u iznosu od 61.761.672,94 eura, Odobravanje financijske
potpore za programe i projekte usmjerene djeci s teSko¢ama i odraslim osobama s
invaliditetom u iznosu od 22.487.191,48 eura te Operativni program Konkurentnost i
kohezija — infrastruktura u iznosu od 20.090.094,80 eura.

Vrijednosno najznacajnije odstupanje u odnosu na financijski plan odnosi se na tekuci
projekt Operativni program ESF+ 2021. — 2027. Rashodi su izvrSeni u iznosu od
1.134.415,35 eura, Sto je 21.806.540,65 eura ili 95,1 % manje u odnosu na plan, najvec¢im
dijelom zbog toga Sto nisu izvrSeni rashodi za pomoci temeljem prijenosa EU sredstava
planirani u iznosu od 8.878.357,00 eura i rashodi za tekuce donacije iz EU sredstava
planirane u iznosu od 8.708.357,00 eura. Prema dostavlienom obrazloZenju odgovorne
osobe, do navedenog odstupanja je doSlo jer sredstva za pla¢anje predujmova po
ugovorima u okviru Poziva Zazeli — prevencija institucionalizacije nisu isplacena planiranom
dinamikom u 2023. Poziv za navedeni tekuéi projekt objavljen je 21. kolovoza 2023. S
obzirom na to da posrednicko tijelo 2 (Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje) nije tijekom prosinca
2023. dostavilo zahtjeve za pla¢anje predujmova po potpisanim ugovorima, kako je bilo
inicijalno planirano, sredstva su u 2023. ostala neutroSena.

U skladu s odredbom Clanka 38. Zakona o proracunu (Narodne novine 144/21),
donesene su projekcije za sljedece dvije godine, odnosno 2024. i 2025. Prema spomenutim
projekcijama, planirani su rashodi za 2024. u iznosu od 242.446.205,00 eura te za 2025. u
iznosu od 265.974.535,00 eura.
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Ministarstvo je u prosincu 2020. donijelo Provedbeni program Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike za razdoblje 2021. — 2024., u kojem su
navedene mjere koje Ministarstvo planira provesti do konca 2024. u cilju realizacije
Programa Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2021. — 2024. Provedbeni program
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike za razdoblje 2021. —
2024. je izmijenjen i dopunjen u lipnju 2022., a nakon navedenih izmjena i dopuna ima 71
mjeru i 143 pokazatelja rezultata mjera. Vecina mjera (57) definirana je u svrhu ostvarenja
cilja OCuvanje radnih mjesta i socijalna sigurnost. Osim navedenog cilja, mjere su razradene
i u svrhu ispunjavanja ciljeva Odrziv zdravstveni i mirovinski sustav, Gospodarski oporavak
i poslovno okruzenje te UCinkovita, transparentna i otporna drzava. Sastavni dio
izmijenjenog i dopunjenog Provedbenog programa Ministarstva rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike za razdoblje 2021. — 2024. je tabli¢ni prikaz koji ukljuCuje: naziv i
svrhu provedbe mijere, procjenu troSka provedbe pojedine mjere, poveznicu s izvorima
financiranja, okvir za pracenje provedbe koji se sastoji od klju¢ne toCke ostvarenja za svaku
mjeru, rokove provedbe te pokazatelje rezultata za svaku mjeru s definiranim pocetnim i
ciljinim vrijednostima za svaku godinu provedbe.

Godisnje izvjeSce o provedbi Provedbenog programa za 2023. doneseno je u sije€nju
2024. Prema podacima iz GodiSnjeg izvjeS¢a, provedba vecine mjera je u tijeku. Ciljne
vrijednosti za 2023. ostvarene su za 91 ili 63,6 % pokazatelja mjera.

Godisnjim planom rada za 2023., koji je Ministarstvo donijelo u prosincu 2022.,
definirane su aktivnosti koje ¢e se provoditi u cilju realizacije mjera sadrzanih u
Provedbenom programu Ministarstva za razdoblje 2021. — 2024.

U GodiSnjem izvjesStaju o radu Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike za 2023., koji je Ministarstvo donijelo u travnju 2024., iskazani su podaci o
ostvarenju cilijeva koje je Ministarstvo planiralo ostvariti tijekom 2023., a koji su vezani za
posebne ciljeve i mjere sadrzane u Provedbenom programu Ministarstva. Prema podacima
iz GodiSnjeg izvjesStaja o radu Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike za 2023. godinu, od 70 planiranih aktivnosti za ostvarenje ciljeva (prikazane prema
ustrojstvenim jedinicama Ministarstva) 63 aktivnosti su provedene, a sedam aktivnosti je
djelomi¢no provedeno.

Financijski izvjestaji

Ministarstvo vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema propisima o
proraCunskom racunovodstvu. Sastavljeni su propisani financijski izvjestaji: lzvjestaj o
prihodima i rashodima, primicima i izdacima, Bilanca, |zvjeStaj o promjenama u vrijednosti i
obujmu imovine i obveza, Izvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, 1zvjestaj o
obvezama te BiljeSke uz financijske izvjestaje. Financijski izvjestaji predani su Ministarstvu
financija u elektroniCkom obliku putem aplikacije Financijsko izvjeStavanje u sustavu
proracuna i Registar proracunskih i izvanproraCunskih korisnika (aplikacija RKPFI) u
propisanom roku te su objavljeni na mreznim stranicama Ministarstva.

a) lzvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima
Prema podacima iz Izvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima za 2023.,
ukupni prihodi ostvareni su u iznosu od 239.903.525,01 euro, $to je 29.961.242,19 eura ili

11,1 % manje u odnosu na prethodnu godinu.

U tablici broj 1 daju se podaci o ostvarenim prihodima.



Tablica broj 1
Ostvareni prihodi

u eurima
Redni Prinodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2022. za 2023. (3/2)
1 2 3 4
1. Prihodi od poreza 17.321.783,45 22.607.418,42 130,5
p. | Pomoci iz inozemstva i od subjekata 102.027.325,32 83.241.782,94 81,6
unutar opéeg prorauna
3. Prihodi od imovine 719.720,10 459.778,71 63,9
Prihodi od upravnih i administrativnih
4. pristojbi, pristojbi po posebnim 25.681.669,17 53.573,75 0,2
propisima i naknada
Prihodi od prodaje proizvoda i robe
5. | tepruzenih usluga, prihodiod 38.966,48 4.140,91 10,6
donacija te povrati po protestiranim
jamstvima
Prihodi iz nadleznog prora¢una i od
6. HZZ0O-a na temelju ugovornih 124.075.302,68 133.536.830,28 107,6
obveza
Ukupni prihodi 269.864.767,20 239.903.525,01 88,9

Vrijednosno znacajnije ostvareni su prihodi iz nadleznog proracuna i od HZZO-a na
temelju ugovornih obveza u iznosu od 133.536.830,28 eura, koji ¢ine 55,7 % ukupnih
prihoda i pomoci iz inozemstva i od subjekata unutar opceg proraCuna u iznosu od
83.241.782,94 eura, koje Cine 34,7 % ukupnih prihoda.

Smanjenje ostvarenih prihoda u 2023. u odnosu na prethodnu godinu najveéim je
dijelom rezultat smanjenja prihoda od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po
posebnim propisima i naknada u iznosu od 25.628.095,42 eura. U okviru havedenih prihoda
u 2022. iskazani su prihodi za naknadu za ugrozenog kupca energenata u iznosu od
25.638.373,66 eura, a prema odredbi ¢lanka 317. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine
18/22, 46/22, 119/23 i 71/23), od 1. sije€nja 2023. poceo je s radom Hrvatski zavod za
socijalni rad, nadlezan za ostvarivanje prihoda za naknadu za ugrozenog kupca energenata.

Prihodi od poreza ostvareni su u iznosu od 22.607.418,42 eura. Odnose se na
naknade za priredivanje igara na srecu ostvarene na temelju odredaba Zakona o igrama na
srec¢u (Narodne novine 87/09, 35/13, 158/13, 41/14, 143/14 i 114/22) i Uredbe o kriterijima
za utvrdivanje korisnika i nacinu raspodjele dijela prihoda od igara na sre¢u za 2023. godinu
(Narodne novine 31/23).

Prihodi od imovine u iznosu od 459.778,71 euro odnose se na prihode ostvarene od
dobiti drustva Hrvatska lutrija d.o.o.

|z 2022. preneseni su prihodi od igara na sre¢u u iznosu od 6.621.486,16 eura. Tijekom
2023. uplaceno je 23.067.197,13 eura, utroSena su sredstva od igara na srec¢u u iznosu od
19.910.109,75 eura te neutroSena namjenska sredstva od igara na sre¢u prenesena u 2024.
iznose 9.778.573,54 eura.

Prihodima od igara na srec€u i prihodima od imovine financirani su programi i projekti u
okviru aktivnosti Odobravanje financijske potpore za programe i projekte usmjerene djeci s
teSko¢ama i odraslim osobama s invaliditetom u iznosu od 9.071.639,48 eura, Udruge u
socijalnoj skrbi u iznosu od 8.611.094,53 eura, Zaklada Hrvatska za djecu u iznosu od
1.849.008,87 eura te Razvoj volonterstva u Republici Hrvatskoj u iznosu od
378.366,87 eura.
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Prihodi od pomodi iz inozemstva i od subjekata unutar opceg proraCuna ostvareni su
u iznosu od 83.241.782,94 eura i u odnosu na prethodnu godinu manji su za
18.785.542,38 eura ili 18,4 %, najveéim dijelom zbog manje ostvarenih pomoc¢i od
medunarodnih organizacija te institucija i tijela EU u iznosu od 14.593.069,97 eura. Odnose
se na pomoc¢i od medunarodnih organizacija te institucija i tijjela EU u iznosu od
80.135.913,26 eura (od Cega se na tekuce pomodéi odnosi 59.779.987,00 eura, a na
kapitalne pomoc¢i 20.355.926,26 eura) i tekuce prijenose izmedu proracunskih korisnika
istog proracuna u iznosu od 3.105.869,68 eura.

Prihodi od tekucih pomoc¢i od institucija i tijela EU najve¢im dijelom u iznosu od
59.618.497,72 eura odnose se na sredstva pomoci Europskog socijalnog fonda (ESF), od
¢ega su vrijednosno najznacajnija sredstva doznacena za realizaciju aktivnosti Operativni
program UcCinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. u iznosu od 51.879.613,99 eura.

Prihodi od kapitalnih pomod¢i od institucija i tijela EU najvec¢im dijelom u iznosu od
20.090.094,80 eura odnose se na sredstva Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR)
za realizaciju Operativnog programa Konkurentnost i kohezija — infrastruktura.

Tekuéi prijenosi izmedu proracunskih korisnika istog proracuna odnose se na
neutroSeni iznos ostalih prihoda za posebne namjene kod ustanova u socijalnoj skrbi. Na
temelju upute Ministarstva financija iz 2017., Ministarstvo iskazuje neutroSeni iznos
sredstava ustanova u socijalnoj skrbi u okviru racuna 1672 i 6391.

Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i
naknada ostvareni su u iznosu od 53.573,75 eura i odnose se na prihode drzavne uprave,
odnosno uplate pristojbi/naknada iz podrucja strucnih ispita zastite na radu.

Prihodi iz nadleznog proracuna i od HZZO-a na temelju ugovornih obveza odnose se
na prihode iz drZzavnog proraCuna za financiranje rashoda poslovanja u iznosu od
133.278.828,02 eura i za nabavu nefinancijske imovine u iznosu od 258.002,26 eura.
Najvecim dijelom namijenjeni su za financiranje sljedecih aktivnosti: Skrb za djecu, mladez
i odrasle osobe — drugi osnivaci u iznosu od 70.123.910,81 euro, Dodatna sredstva
izravnanja za decentralizirane funkcije u iznosu od 14.316.928,99 eura, Administracija i
upravljanje uiznosu od 13.738.721,22 eura te Odobravanje financijske potpore za programe
i projekte usmjerene djeci s teSko¢ama i odraslim osobama s invaliditetom u iznosu od
13.415.552,00 eura.

Prema podacima iz lzvjeStaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima za 2023.,
ukupni rashodi ostvareni su u iznosu od 233.644.096,12 eura, $to je 26.870.605,56 eura ili
10,3 % manje u odnosu na prethodnu godinu.

U tablici broj 2 daju se podaci o ostvarenim rashodima.



Tablica broj 2
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Ostvareni rashodi

u eurima
Redni Rashodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2022. za 2023. (3/12)
1 2 3 4
1. Rashodi za zaposlene 12.511.909,62 13.260.934,77 106,0
2. Materijalni rashodi 6.380.696,22 6.626.318,24 103,8
3. Financijski rashodi 4.142.020,90 710.312,41 17,1
4. Subvencije 3.332.488,51 1.166.011,50 35,0
5. | Pomodidane uinozemstvo i unutar 55.765.545,65 45.142.842,33 81,0
opceg proraduna
Naknade gradanima i ku¢anstvima
6. na temelju osiguranja i druge 84.409.218,09 73.652.734,94 87,3
naknade
7. Ostali rashodi 93.150.810,71 92.604.371,00 99,4
8. iF:nag’\t}ﬁg' za nabavu nefinancijske 822.011,98 480.570,93 58,5
Ukupni rashodi 260.514.701,68 233.644.096,12 89,7
Ukupni prihodi (veza Tablica broj 1) 269.864.767,20 239.903.525,01 88,9
ViSak prihoda 9.350.065,52 6.259.428,89 66,9

Vrijednosno znacajniji ostvareni su ostali rashodi u iznosu od 92.604.371,00 euro, koji
¢ine 39,6 % ukupnih rashoda, naknade gradanima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i
druge naknade u iznosu od 73.652.734,94 eura, koje Cine 31,5 % ukupnih rashoda te
pomoci dane u inozemstvo i unutar opéeg proracuna u iznosu od 45.142.842,33 eura, koje
¢ine 19,3 % ukupnih rashoda.

Smanjenje rashoda u 2023. za 26.870.605,56 eura u odnosu na 2022. najvecim je
dijelom rezultat smanjenja rashoda za naknade gradanima i kucanstvima na temelju
osiguranja i druge naknade za 10.756.483,15 eura ili 12,7 % te smanjenja rashoda za
pomoci danih u inozemstvo i unutar op¢eg proracuna u iznosu od 10.622.703,32 eura ili
19,0 %. U okviru rashoda za naknade gradanima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i
drugih naknada u 2022. iskazani su rashodi za naknadu za ugrozenog kupca energenata u
iznosu od 28.035.653,92 eura, a od pocetka 2023. navedeni rashodi se planiraju i ostvaruju
u Hrvatskom zavodu za socijalni rad. U odnosu na prethodnu godinu, rashodi za pomoci
dane u inozemstvo i unutar opceg proracuna su manji zbog prethodno ugovorenih projekata
za koje su se isplate provodile kroz viSe godina i bile u sve manjim iznosima.

Rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 13.260.934,77 eura. Odnose se na
rashode za brutoplac¢e u iznosu od 11.159.995,04 eura, doprinose na place u iznosu od
1.698.685,45 eura i ostale rashode za zaposlene (jubilarne nagrade, darovi za djecu, regres
za godi$nji odmor, otpremnine, naknade za bolest, invalidnost i smrtni slu¢aj i ostalo) u
iznosu od 402.254,28 eura. U odnosu na prethodnu godinu, vise su ostvareni za
749.025,15 eura ili 6,0 % zbog povecanja osnovice plac¢a drzavnih sluzbenika i povecanja
broja zaposlenih.

U okviru rashoda za brutoplace na aktivnosti Naknada za Stete po sudskim presudama
iskazani su rashodi u iznosu od 340.205,24 eura, za isplatu razlike placa po sudskim
presudama zaposlenicima u ustanovama socijalne skrbi kojima je osnivaC Republika
Hrvatska. Zaposlenici navedenih ustanova podnijeli su tuzbe za isplatu razlika pla¢a za
razdoblje od prosinca 2015. do sijeCnja 2017. Od travnja 2021. ustanovama socijalne skrbi
dostavljane su presude koje nalazu isplatu razlika plac¢a s pripadaju¢im zateznim kamatama
i sudskim troSkovima. U okviru navedene aktivnosti, evidentirani su rashodi za placu za 322
zaposlenika temeljem presuda ili nagodbi u kojima je tuzenik ustanova socijalne skrbi, a
Ministarstvo je obveze izvrSavalo u skladu s pravomoénim sudskim presudama.
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Materijalni rashodi ostvareni su u iznosu od 6.626.318,24 eura, a vrijednosno znacajniji
su rashodi za usluge u iznosu od 4.617.026,46 eura, naknade troSkova zaposlenima u
iznosu od 799.942,56 eura te za ostale nespomenute rashode poslovanja u iznosu od
928.366,95 eura.

Vrijednosno znacajniji rashodi za usluge odnose se na intelektualne i osobne usluge u
iznosu od 1.391.507,34 eura, zakupnine i najamnine u iznosu od 1.174.917,56 eura i
racunalne usluge u iznosu od 956.657,80 eura. Rashodi za usluge najvecCim dijelom
ostvareni su kroz aktivnost Operativnhog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.
u iznosu od 429.809,98 eura (za projekt Share — Istrazivanje o zdravlju, starenju i
umirovljenju u iznosu od 197.528,80 eura i Implementacija Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
i razvoj alata u povezivanju obrazovanja i trziSta rada u iznosu od 102.019,00 eura) te
Operativnog programa Europskog socijalnog fonda UcCinkoviti ljudski potencijali 2021. —
2027. u iznosu od 383.242,74 eura (vrijednosno znacajniji rashodi su za savjetodavne
usluge Svjetske banke u podrsci u prijelazu institucionalne skrbi na skrb i podrsku u zajednici
za djecu, mlade i osobe s invaliditetom u iznosu od 216.000,00 eura). Takoder, u okviru
Operativnog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. ostvareni su rashodi za
zakupnine i najamnine za gradevinske objekte u iznosu od 400.326,39 eura, najvecim
dijelom za zakup poslovnih prostora za potrebe Uprave za upravljanje operativnim
programima Europske unije u Zagrebu.

U okviru materijalnih rashoda, na ostale nespomenute rashode poslovanja odnosi se
928.366,95 eura. Vrijednosno znacajniji rashodi odnose se na medunarodne ¢lanarine u
iznosu od 381.866,35 eura (godi$nja Clanarina za 2023. za ¢lanstvo Republike Hrvatske pri
Medunarodnoj organizaciji rada) i na troSkove sudskih postupaka u iznosu od
210.450,99 eura (parnicni trosSkovi za 322 zaposlenika nastali u okviru parni¢nih postupaka
koje su zaposlenici ustanova socijalne skrbi vodili pred opéinskim sudovima protiv ustanova
socijalne skrbi za isplatu razlike u placama).

Vrijednosno znacajnije naknade troSkova zaposlenima odnose se na naknade za
sluzbena putovanja u iznosu od 442.869,53 eura te naknade za prijevoz, rad na terenu i
odvojeni zivot u iznosu od 267.700,63 eura.

Financijski rashodi u iznosu od 710.312,41 euro odnose se na bankarske usluge i
usluge platnog prometa u iznosu od 587.887,56 eura te zatezne kamate u iznosu od
122.424,85 eura. Vrijednosno najznacajniji rashodi za bankarske usluge i usluge platnog
prometa u iznosu od 537.000,00 eura odnose se na isplatnu postarinu — naknadu u visini
od 2,4 % od ukupnog iznosa otpremljenih nov€anih naknada za isplatu socijalne pomoci
korisnicima za prosinac 2022. Vrijednosno najznacajniji rashodi za zatezne kamate u iznosu
od 120.955,33 eura odnose se na zatezne kamate koje su placene zaposlenicima u
ustanovama za socijalnu skrb prema pravomoc¢nim sudskim presudama. Financijski rashodi
su manji u odnosu na prethodnu godinu za 3.431.708,49 eura ili 82,9 % zbog manijih rashoda
za isplatnu postarinu za isplatu socijalne pomoci korisnicima (isplata naknade za ugrozenog
kupca energenata od 1. sijeCnja 2023. preSla je u nadleznost Hrvatskog zavoda za socijalni
rad).

Subvencije su ostvarene u iznosu od 1.166.011,50 eura, a financirane su iz sredstava
Europskog socijalnog fonda i sredstava u¢esSéa za pomoc¢i. Odnose se na subvencije
trgovackim druStvima, poljoprivrednicima i obrtnicima iz EU sredstava u iznosu od
788.118,10 eura, trgovackim drustvima izvan javnog sektora u iznosu od 288.650,63 eura,
zadrugama u iznosu od 60.717,06 eura te trgovackim drustvima u javhom sektoru u iznosu
od 28.525,71 euro.
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Sredstva su doznaCena na temelju provedenih otvorenih poziva za dostavu projektnih
prijedloga, odluke ministra o financiranju odnosno odabiru projekata i ugovora zakljucenih
izmedu Ministarstva, Hrvatskog zavoda za zaposSljavanje i korisnika bespovratnih sredstava.
Vrijednosno najznacajnije subvencije u iznosu od 1.110.957,00 eura ostvarene su za
provedbu Operativnhog programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. Tijekom 2023.
u okviru dva javna poziva zaklju€eno je 36 ugovora u iznosu od 5.248.447,89 eura. Prema
obrazlozenju odgovorne osobe, u odnosu na prethodnu godinu, subvencije su manje za
2.166.477,01 euro ili 65,0 % zbog prethodno ugovorenih projekata koji su imali razliitu
duljinu razdoblja provedbe, a isplate su se provodile kroz viSe godina i bile u sve manjim
iznosima.

Pomoc¢i dane u inozemstvo i unutar opéeg proraCuna ostvarene su u iznosu od
45.142.842,23 eura, a financirane su sredstvima Europskog socijalnog fonda, op¢ih prihoda
i primitaka te sredstvima uceSc¢a za pomodi. Vrijednosno znacajnije pomoci dodijeljene su
za provedbu aktivnosti Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. u
iznosu od 26.097.763,82 eura i Dodatna sredstva izravnanja za decentralizirane funkcije u
iznosu od 14.316.928,99 eura.

Vrijednosno najznacajniji rashodi za pomoc¢i u okviru aktivnosti Operativni program
UcCinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. ostvareni su u iznosu od 21.522.539,53 eura za
provedbu projekta Zazeli — program zaposljavanja Zzena — faza Ill (dalje u tekstu: Zazeli).
Program ZaZeli provodi se u skladu s europskim i nacionalnim preporukama o
unaprjedivanju Zena na trZistu rada i zastite prava zena.

Rashodi za naknade gradanima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i druge naknade
ostvareni su u iznosu od 73.652.734,94 eura. Odnose se na naknade gradanima i
kucanstvima u naravi u iznosu od 69.895.059,74 eura te naknade gradanima i ku¢anstvima
U novcu u iznosu od 3.757.675,20 eura. Najveéim su dijelom ostvarene u okviru aktivnosti
Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe — drugi osnivaci u iznosu od 70.123.910,80 eura, od
Cega su vrijednosno znacajnije ostale naknade iz proraCuna u naravi u iznosu od
66.467.587,09 eura. Navedene naknade odnose se na smjestaj djece i odraslih osoba u
domovima i skloniStima u iznosu od 57.957.585,68 eura te na naknade za usluge pomoc u
kuci u iznosu od 8.510.001,41 euro. Naknade su ostvarene na temelju ugovora o pruzanju
socijalnih usluga zaklju€enih s ustanovama Ciji osniva¢ nije Republika Hrvatska te drugim
pravnim i fiziCkim osobama.

Ostali rashodi ostvareni su u iznosu od 92.604.371,00 euro i odnose se na tekuce
donacije u iznosu od 72.380.752,67 eura, kapitalne donacije u iznosu od
20.090.094,80 eura te naknade S$teta pravnim i fizickim osobama u iznosu od
133.523,53 eura. Vrijednosno znacaijniji ostali rashodi odnose se na aktivnosti Operativni
program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. u iznosu od 30.183.762,64 eura,
Odobravanje financijske potpore za programe i projekte usmjerene djeci s teSko¢ama i
odraslim osobama s invaliditetom u iznosu od 22.487.191,48 eura te Operativni program
Konkurentnost i kohezija — infrastruktura u iznosu od 20.090.094,80 eura. Financirani su iz
prihoda od igara na srecu, op¢ih prihoda i primitaka, sredstava uce$¢a za pomoci te
Europskog socijalnog fonda.

Vrijednosno znacajniji rashodi u okviru Operativnog programa U inkoviti ljudski
potencijali 2014. — 2020. u iznosu od 29.952.832,77 eura, ostvareni su na temelju 13
otvorenih poziva, nakon kojih su donesene odluke o financiranju projekata te je zaklju¢eno
1 890 ugovora u ukupnom iznosu od 436.618.412,74 eura.
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Vrijednosno znacajniji rashodi aktivnosti Odobravanje financijske potpore za programe
i projekte usmjerene djeci s teSko¢ama i odraslim osobama s invaliditetom odnose se na
provedbu programa udruga koje pruzaju usluge asistencije osobama s invaliditetom u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2022. do 2023. u iznosu od 18.937.666,27 eura.
Sredstva su doznacena udrugama na temelju ograni€enog poziva za prijavu dvogodisnjih
programa udruga koje pruZaju usluge asistencije osobama s invaliditetom u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 2022. do 2023. (iz listopada 2021.), odluka ministra o raspodieli
financijskih sredstava te zaklju€enih 139 ugovora o dodijeli financijskih sredstava udrugama.

Rashodi za Operativni program Konkurentnost i kohezija — infrastruktura u iznosu od
20.090.094,80 eura ostvareni su nakon otvorenog poziva (Unapredivanje infrastrukture za
pruzanje socijalnih usluga u zajednici kao podrSka procesu deinstitucionalizacije — druga
faza iz 2019.). Zaklju€eni su ugovori s 39 korisnika koji nisu korisnici drzavnog proracuna u
sustavu socijalne skrbi u ukupnom iznosu od 54.391.092,22 eura.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine ostvareni su u iznosu od 480.570,93 eura i
u odnosu na prethodnu godinu manji su za 341.441,05 eura ili 41,5 % (najve¢im dijelom
zbog manje ostvarenih rashoda za uredsku opremu i namjestaj). Odnose se na ulaganja u
racunalne programe u iznosu od 338.340,30 eura i nabavu opreme u iznosu od
142.230,63 eura. Vrijednosno najznacajnija ulaganja u racunalne programe odnose se na
nabavu novog servisa upravljanja dokumentima i predmetima u iznosu od 255.491,00 euro.

Ministarstvo je iskazalo viSak prihoda za 2023. u iznosu od 6.259.428,89 eura.
Preneseni viSak prihoda i primitaka iz prijaSnjeg razdoblja iznosi 23.008.485,46 eura
(preneseni viSak prihoda za razdoblje do konca 2022. u iznosu od 80.202.623,97 eura, koji
je u 2023. umanjen za 57.194.138,51 euro, najvecim dijelom zbog izvrSenih korekcija na
temelju prijenosa sredstava aktivnosti Naknada za ugrozenog kupca energenata u iznosu
od 55.861.409,84 eura, s Ministarstva na Hrvatski zavod za socijalni rad) te viSak prihoda i
primitaka raspoloZiv u narednom razdoblju iznosi 29.267.914,35 eura. ViSak prihoda i
primitaka raspoloziv u narednom razdoblju sastoji se od viSka prihoda koji su ostvarile
ustanove socijalne skrbi u iznosu od 19.163.634,34 eura i viSska prihoda koji je ostvarilo
Ministarstvo u iznosu od 10.104.280,01 euro. U skladu s Uputom Ministarstva financija u
vezi s raCunovodstvenim pracenjem izvora ostalih prihoda za posebne namjene, visak
prihoda ustanova u socijalnoj skrbi iz navedenog izvora financiranja iskazuje Ministarstvo,
a ustanove sredstva mogu koristiti u sliedec¢oj godini (u drzavnoj riznici visak se prenosi na
glavu 08660 Proracunski korisnici u socijalnoj skrb) bez obzira na to koja je ustanova
socijalne skrbi prihod ostvarila. Ministarstvo je ostvarilo viSak prihoda najve¢im dijelom iz
prihoda od igara na srecu (izvor 41) u iznosu od 9.778.573,54 eura.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2023., ukupna vrijednost imovine te
obveza i vlastitih izvora iskazana je u iznosu od 48.124.830,33 eura.

U tablici broj 3 daju se podaci o vrijednosti imovine te obveza i vlastitih izvora po¢etkom
i koncem 2023.
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Vrijednost imovine te obveza i vlastitih izvora

pocCetkom i koncem 2023.

u eurima
Redni : o . Indeks
broj Opis 1. sije€nja 31. prosinca 3/2)
1 2 3 4
1. Nefinancijska imovina 8.944.368,16 8.859.123,37 99,0
1.1. | Prirodna bogatstva (zemljiSte) 0,40 0,40 100,0
1.2. | Gradevinski objekti 7.252.531,13 7.144.462,54 98,5
1.3. | Postrojenja i oprema 918.069,63 846.715,72 92,2
1.4. | Prijevozna sredstva 17.750,40 3.675,09 20,7
1.5, | Nefinancijskaimovina u 132.722,81 132.722,81 100,0
pripremi
1.6. | Druga nefinancijska imovina 623.293,79 731.546,81 117,4
2. Financijska imovina 88.010.253,68 39.265.706,96 44,6
Depoziti, jam¢&evni polozi i
2.1, | PotraZivanja od zaposlenih te 2.393.410,95 2.489.667,20 104,0
za viSe placene poreze i
ostalo
v Vrueqlnosm papiri, dionice i 527 57 0,00 i
udjeli u glavnici
2.3, | Potrazivanja za prihode 80.495.215,16 29.491.196,59 36,6
poslovanja
2.4, | Potraivania od prodaje 13.535,90 13.191,94 97,5
nefinancijske imovine
25, | Rashodibuduceg razdoblja i 5.107.564,10 7.271.651,23 142,4
nedospjela naplata prihoda
Ukupno imovina 96.954.621,84 48.124.830,33 49,6
3. Obveze 7.807.102,16 9.997.792,61 128,1
31, | Obvezezarashode 7.730.745,46 9.997.547,61 129,3
poslovanja
3.2, | Obveze zanabawu 76.356,70 245,00 0,3
nefinancijske imovine
4. Vlastiti izvori 89.147.518,68 38.127.037,72 42,8
Ukupno obveze i viastiti izvori 96.954.620,84 48.124.830,33 49,6
Izvanbilanéni zapisi 61.344.411,42 79.598.510,65 129,8

od ¢ega se na gradevinske objekte odnosi 7.144.462,54 eura.

Koncem 2023. vrijednost imovine, odnosno obveza i vlastitih izvora manja je za
48.829.790,51 euro ili 50,4 %, u odnosu na stanje pocetkom godine. Vrijednosno
najznacajnije smanjenje odnosi se na potrazivanja za prihode poslovanja koja su u odnosu
na stanje iskazano pocetkom godine manja za 51.004.018,57 eura ili 63,4 % (najveéim
dijelom zbog smanjenja potrazivanja za upla¢ena sredstva distributera elektriCne energije u
iznosu od 55.861.409,84 eura, radi prijenosa aktivnosti Naknada za ugrozenog kupca s
Ministarstva na Hrvatski zavod za socijalni rad).

Nefinancijska imovina iskazana je koncem 2023. u vrijednosti od 8.859.123,37 eura,
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Vrijednosno znacaijniji gradevinski objekti odnose se na dio nekretnine na lokaciji u
Zagrebu, Trg Nevenke Topalu$i¢ 1 (u kojoj je smjeSten dio Ministarstva, dok je drugi dio
Ministarstva smjeSten u nekretnini koju koristi na temelju Odluke Ministarstva drzavne
imovine o dodjeli na koriStenje nekretnine u Zagrebu, na adresi Ulica grada Vukovara 78) u
iznosu od 5.600.543,96 eura, Dom za starije i nemocéne osobe u Zagrebu, Hotel Park (koji
koristi suvlasnik Grad Zagreb za smjestaj starih i nemoc¢nih osoba na temelju Ugovora o
koriStenju zajedniCke nekretnine) u iznosu od 1.267.145,32 eura te Sest stanova u Sinju
(koje na temelju Ugovora o zajednickoj kupniji stana suvlasnik Grad Sinj daje u najam
socijalno ugroZzenim osobama prema kriterijima Grada uz suglasnost Centra za socijalnu
skrb Sinj) u iznosu od 210.257,81 euro.

Vrijednost postrojenja i opreme iskazana je u iznosu od 846.715,72 eura, a vrijednosno
najznacajnija odnosi se na uredski namjestaj u iznosu od 371.281,13 eura te raCunala i
racunalnu opremu u iznosu od 217.559,31 euro.

Vrijednosno najznacajnija druga nefinancijska imovina odnosi se na ulaganja u
racunalne programe u iznosu od 730.417,76 eura.

Nefinancijska imovina u pripremi iskazana je u vrijednosti od 132.722,81 euro i odnosi
se na uplacena sredstva Ministarstva u 2003. za adaptaciju objekta Crvenog kriza
Ivani¢-Grad, koji je bio namijenjen za potrebe poslovnog prostora Centra za socijalnu skrb
Ivani¢-Grad.

Koncem 2023., nakon ispravka vrijednosti potrazivanja od zaposlenih u iznosu od
4.815,67 eura, iskazana su ukupna potrazivanja u iznosu od 31.994.055,73 eura. Odnose
se na potraZivanja za prihode poslovanja u iznosu od 29.491.196,59 eura, potrazivanja za
depozite, jamCevne pologe i potraZivanja od zaposlenih te za viSe placene poreze i ostalo u
iznosu od 2.489.667,20 eura i od prodaje nefinancijske imovine u iznosu od 13.191,94 eura.

Potrazivanja za depozite, jamCevne pologe i potrazivanja od zaposlenih te za viSe
placene poreze i ostalo odnose se na potrazivanja od zaposlenih u iznosu od 7.838,42 eura,
potraZivanja za viSe placene poreze i ostalo u iznosu od 6.476,77 eura te ostala potraZivanja
uiznosu od 2.475.352,01 euro.

Ostala potrazivanja odnose se na potrazivanja za povrate od EU projekata u iznosu
od 2.159.105,83 eura, potrazivanja od udruga u iznosu od 164.350,02 eura, potraZivanja za
naknade koje se refundiraju od HZZO-a (za bolovanje i ozljede na radu) u iznosu od
109.613,00 eura i druga potrazivanja u iznosu od 42.283,16 eura.

Potrazivanja za povrate od EU sredstava (financirana sredstvima Europskog
socijalnog fonda i sredstvima uceS¢a u pomodi) i potrazivanja od udruga (financirana
prihodima od igara na srecu) odnose se na potrazivanja za neutro$ena sredstva,
nenamjenski utroSena sredstva te neprihvatljive troSkove za sredstva koja se dodjeljuju
korisnicima (neprofitnim organizacijama, jedinicama lokalne i regionalne samouprave) na
temelju objavljenih poziva za prijavu programa.

Potrazivanja za prihode poslovanja u iznosu od 29.491.196,59 eura odnose se na
potrazivanja proracunskih korisnika za sredstva uplacena u nadlezni proracun. Vrijednosno
najznacajnija potrazivanja u iznosu od 19.163.634,11 eura odnose se na neutroSena
sredstva koja se kao viSak prenose u 2024. za glavu 08660-Proracunski korisnici u socijalnoj
skrbi (visak koje ustanove ostvaruju prikupljanjem prihoda za sufinanciranje cijene usluge,
participacije i drugo). Potrazivanja u iznosu od 6.967.032,16 eura odnose se na potrazivanja
od udruga vezana za aktivnhost Odobravanje financijske potpore za programe i projekte
usmjerene djeci s teSko¢ama i odraslim osobama s invaliditetom.
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Od ukupnih potrazivanja koncem 2023. u iznosu od 31.994.055,73 eura, dospjela
potrazivanja iskazana su u iznosu od 13.191,94 eura, a nedospjela u iznosu od
31.980.863,79 eura. Dospjela potrazivanja se odnose na potrazivanja od prodaje
nefinancijske imovine (potrazivanje za stan na kojem je postojalo stanarsko pravo te je
pokrenut postupak naplate potrazivanja).

Rashodi buduéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda u iznosu od
7.271.651,23 eura odnose se na kontinuirane rashode buducih razdoblja, od ¢ega se
vrijednosno najznacajniji odnose na rashode za naknade gradanima i kuc¢anstvima (za
prosinac 2023., isplacene u sijeCnju 2024.) u iznosu od 6.062.524,94 eura.

Obveze su koncem 2023. iskazane u iznosu od 9.997.792,61 euro i u cijelosti su
nedospjele. Vrijednosno znacajnije obveze odnose se na obveze za naknade gradanima i
kuéanstvima u iznosu od 6.062.524,94 eura, obveze za zaposlene u iznosu od
1.123.944,61 euro (obraCunana placa za prosinac 2023. i naknade materijalnih prava
zaposlenika koje su isplacene u sijeCnju 2024.) te ostale teku¢e obveze u iznosu od
2.683.777,06 eura.

Vrijednosno znacajnije obveze za naknade gradanima i ku¢anstvima odnose se na
obveze za smjestaj korisnika u domovima C€iji osniva¢ nije Republika Hrvatska (za tjelesno
ili mentalno oStecene osobe, psihicki bolesne odrasle osobe, skrb o starijim i nemoénim
osobama, smjestaj u djecjim domovima) u iznosu od 4.720.526,84,00 eura te obveze za
pomo¢ u kuci (obavljanje kuéanskih poslova, odrzavanje osobne higijene, obavljanje
svakodnevnih drugih poslova, organiziranje prehrane — nabava i dostava gotovih obroka) u
iznosu od 689.253,25 eura. U odnosu na prethodnu godinu, obveze za naknade gradanima
i kucanstvima su vece za 2.021.937,59 eura ili 50,0 %. Do povecéanje obveza, prema
obrazloZenju odgovorne osobe, doSlo je zbog viSe razloga. Od pocetka 2023. izvrSena je
korekcija cijene socijalnih usluga u skladu s metodologijom za izraCun cijena socijalnih
usluga i na temelju Intervala cijena socijalnih usluga (objavljenih na mreznoj stranici
Ministarstva). Takoder, u 2023. na temelju Zakona o socijalnoj skrbi objavljena su tri javna
poziva za ulazak novih pruzatelja socijalnih usluga u mrezu te su zaklju¢eni novi ugovori (93
ugovora/aneksa) za razliCite vrste socijalnih usluga sukladno potrebama u mrezi, sto je
takoder dovelo do povecéanja ugovornih obveza u 2023.

U okviru ostalih tekucih obveza, vrijednosno znacajnije su obveze za povrat u proracun
U iznosu od 2.502.592,52 eura i obveze za jamcCevine u iznosu od 181.169,16 eura.
Vrijednosno znacajnije obveze za povrat u proracun obuhvacaju obveze za uplatu od EU
projekata u iznosu od 2.159.105,83 eura te obveze za uplatu udruga u iznosu od 169.165,69
eura, a odnose se na neutroSena sredstva, nenamjenski utroSena sredstva i neprihvatljive
troSkove za sredstva koja se dodjeljuju korisnicima (neprofitnim organizacijama, jedinicama
lokalne i regionalne samouprave, trgovackim drustvima) na temelju objavljenih poziva za
prijavu programa.

Vlastite izvore u iznosu od 38.127.037,72 eura Cine visak prihoda poslovanja u iznosu
od 29.267.914,35 eura, vlastiti izvori iz proracuna u iznosu od 7.361.894,85 eura i ostali
vlastiti izvori u iznosu od 1.497.228,52 eura.

|zvanbilanéni zapisi u iznosu od 79.598.510,65 euro odnose se na instrumente
osiguranja plaé¢anja u iznosu od 75.805.111,86 eura, potencijalne obveze po osnovi sudskih
sporova u tijeku u iznosu od 3.694.339,70 eura te tudu imovinu dobivenu na koriStenje u
iznosu od 99.059,09 eura. Instrumenti osiguranja placanja najveéim se dijelom odnose na
zaduznice udruga u iznosu od 73.241.456,00 eura, za doznaCena sredstva putem natjecaja.
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Potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova u tijeku najveéim se dijelom odnose
na potencijalne obveze iz sporova u kojima je tuzenik ustanova socijalne skrbi (€iji je osnivac
Republika Hrvatska, a prava i obveze osnivata ima Ministarstvo) u iznosu od
2.640.461,81 euro te na potencijalne obveze iz sporova u kojima je tuzenik Ministarstvo u
iznosu od 1.049.238,00 eura.

Programi financirani u 2023.

Sredstva Ministarstva planirana su u 2023. u ukupnom iznosu od 274.280.559,00 eura
za financiranje provedbe programa: Podizanje kvalitete i dostupnosti socijalne skrbi u iznosu
od 130.030.924,00 eura, Skrb za socijalno osjetlive skupine u iznosu od
97.705.947,00 eura, Socijalno osnaZivanje osoba s invaliditetom u iznosu od
22.507.103,00 eura, JaCanje sustava socijalne sigurnosti u iznosu od 17.062.032,00 eura,
PodrSka sustavu mirovinskog osiguranja u iznosu od 3.712.522,00 eura, Socijalno
oshazivanje obitelji i djece u iznosu od 3.231.497,00 eura te Socijalne pomo¢i i naknade u
iznosu od 30.534,00 eura. Sredstva za provedbu navedenih programa planirana su u okviru
22 aktivnosti, pet kapitalnih te Cetiri tekuca projekta.

Sredstva Ministarstva utroSena su u 2023. u ukupnom iznosu od 233.779.951,05 eura.
Vrijednosno znacajnija sredstva utroSena su za provedbu programa Skrb za socijalno
osjetljive skupine u iznosu od 98.328.019,00 eura te programa Podizanje kvalitete i
dostupnosti socijalne skrbi u iznosu od 94.011.379,52 eura. Za provedbu drugih programa
iz nadleznosti Ministarstva utroSena su sredstva u ukupnom iznosu od 41.440.552,53 eura.

Revizijom su obuhvacéene aktivnost Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe — drugi
osnivaci, u okviru programa Skrb za socijalno osjetljive skupine te aktivnost Operativni
program UcCinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020., u okviru programa Podizanje kvalitete i
dostupnosti socijalne skrbi. Kriterij za odabir navedenih aktivnosti bila je financijska
znacajnost.

—  Aktivnost Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe — drugi osnivadi

Rashodi za provedbu aktivnosti Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe — drugi osnivadi
izvrSeni su u iznosu od 70.123.910,80 eura, od Cega se najveéim dijelom odnose na
naknade u naravi u iznosu od 66.467.587,09 eura. Vrijednosno znacajnije naknade u naravi
odnose se na naknade za smje$taj u domovima i sklonistima u iznosu od
57.957.585,68 eura (za tjelesno ili mentalno oSte¢ene osobe u iznosu od
25.040.691,00 euro, za psihicki bolesne odrasle osobe u iznosu od 12.131.878,75 eura,
skrb o starijim i nemoc¢nim osobama u iznosu od 9.814.216,94 eura, za djecu u iznosu od
5.455.950,53 eura i druge naknade u iznosu od 5.514.848,46 eura) te naknade za pomoc i
njegu u kuéi u iznosu od 8.510.001,41 euro. Naknade su ostvarene na temelju ugovora o
pruzanju socijalnih usluga zaklju€enih s ustanovama ciji osnivac nije Republika Hrvatska te
drugim pravnim i fiziCkim osobama.

Prema odredbi ¢lanka 71. Zakona o socijalnoj skrbi, socijalne usluge su: prva socijalna
usluga, usluga sveobuhvatne procjene i planiranja, savjetovanje, stru¢na procjena,
psihosocijalno savjetovanje, socijalno mentorstvo, obiteljska medijacija, psihosocijalni
tretman radi prevencije nasilnickog ponasanja, psihosocijalna podrSka, rana razvojna
podrska, pomoc pri uklju€ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja, pomoc¢ u kuci,
boravak, organizirano stanovanje i smjestaj.
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Tijekom 2023. objavljena su tri javna poziva za podnoSenje ponuda za sklapanje
ugovora za pruzanje socijalnih usluga upucenih pruzateljima socijalnih usluga. Pozivi su
objavljeni u skladu s Odlukom o mrezi socijalnih usluga (iz svibnja 2023.) kojima je odreden
potreban broj i vrsta socijalnih usluga za podruCje Republike Hrvatske. Ponudu za
zaklju€ivanje ugovora mogli su podnijeti svi pruzatelji socijalnih usluga koji imaju izvrSno
rieSenje o ispunjavanju mjerila za pruzanje socijalnih usluga, a s Ministarstvom nisu imali
zaklju€en ugovor o pruzanju socijalnih usluga. Nakon provedene administrativne provjere
propisanog Obrasca za prijavu na javni poziv i druge dokumentacije ponuditelja,
Ministarstvo je provelo postupak pregovaranja o koliCini i cijeni usluge te je obavilo odabir
ponuditelja (o ¢emu se sastavlja zapisnik, a ponuditelju koji nije odabran dostavlja se
obavijest s obrazloZenjem).

Koncem 2023. s pruzateljima socijalnih usluga bila su zaklju¢ena 504 ugovora, od
¢ega su s odabranim ponuditeljima tijekom 2023. nakon objavljenih javnih poziva zakljuCena
422 ugovora. Zaklju€eni ugovori u najvecem dijelu se odnose na: 172 ugovora za usluge
pomoc¢ u kuéi, 112 ugovora za skrb za djecu s teSko¢ama u razvoju i odrasle osobe s
invaliditetom te 102 ugovora za smjestaj starijih i teSko bolesnih odraslih osoba. Preostali
zaklju€eni ugovori odnose se na smjestaj starijih osoba i osoba s mentalnim oste¢enjem u
domovima, smjestaj djece i mladih punoljetnih osobe bez roditelja ili bez odgovarajuce
roditeljske skrbi, smjestaj zZrtava obiteljskog nasilja i trgovanja ljudima te osoba ovisnih o
drogi, alkoholu i drugim ovisnostima.

U ugovorima zaklju€enim s pruzateljima usluga smjesStaja u domovima odredena su
prava, obveze i odgovornost u vezi s pruzanjem usluge te opseg i kvaliteta usluga, cijena
usluge, nacin pla¢anja, raskid ugovora, odgovornost za Stetu te izvjeStavanje o godiSnjem
utroSku sredstava koje je Ministarstvo doznacilo pruzateljima usluga smjestaja u domovima.
Prema zaklju¢enim ugovorima, u slu€aju da pruzatelj usluge smjestaja u domovima ne
dostavi Ministarstvu godiSnje izvjeS€e o utroSku sredstava, Ministarstvo ima pravo
jednostrano, pisanom izjavom raskinuti zakljuCeni ugovor. Nakon zaklju¢enog ugovora
pruzatelj usluga smjesStaja svaki mjesec dostavlja Ministarstvu raCun sa specifikacijom
izvrSenih usluga, a ispravnost raCuna prije isplate se kontrolira u Sektoru za planiranje,
financije i proracun Ministarstva. Tijekom 2023. bila su aktivna 224 ugovora o pruzZanju
socijalnih usluga smjestaja u domovima. Do vremena obavljanja revizije (svibanj 2024.)
dostavljeno je 167 godiSnjih izvjeStaja o utroSku za uslugu smjestaja u domovima, odnosno
74,6 %, koji se kontroliraju u okviru Ministarstva tijekom godine u kojoj su dostavljena. Do
vremena obavljanja revizije (svibanj 2024.) 57 godi$njih izvjeStaja o utroSku za uslugu
smijestaja u domovima nije dostavljeno. Obavljen je uvid u zaklju¢ene ugovore te dostavljene
racune (na odabranom uzorku), provjereno je izvrSenje rashoda za smjestaj u domovima
(za psihi¢ki bolesne odrasle osobe, skrb o starijim i nemoénim osobama i za djecu) te je
utvrdeno da se rashodi izvrSavaju u skladu sa zaklju€¢enim ugovorima.

Prema odredbama ¢lanka 103. Zakona o socijalnoj skrbi, pruzatelji usluge pomoc¢ u
kuéi su domovi socijalne skrbi, centri za pomoc¢ u kuci, udruge, vjerske zajednice i druge
pravne osobe te fiziCke osobe kao obrtnici. Postupak za priznavanje prava na uslugu pomoci
u kuéi provode podrucni uredi Hrvatskog zavoda za socijalni rad, nadlezni prema
prebivaliStu korisnika, a obuhvaca organiziranje prehrane (priprema ili nabava i dostava
gotovih obroka), obavljanje kuénih poslova, odrzavanje osobne higijene i zadovoljavanje
drugih svakodnevnih potreba. Prilikom prijave na objavljeni javni poziv Ministarstva,
pruzatelj usluge popunjava obrazac za prijavu te prilaze Izjavu da se navedena usluga ne
financira iz drugih izvora. Takoder, prilaze rjeSenje Zupanijskog nadleznog Upravnog odjela
za zdravstvo i socijalnu skrb koje se izdaje ako su zadovoljeni minimalni uvjeti prostora,
opreme i radnika za pruzanje usluge pomo¢ u kugi.
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Povjerenstvo Ministarstva sastavlja Zapisnik o administrativnoj provjeri prijave na javni
poziv u kojem potvrduje da je prijava pravodobna, potpuna te da ju je podnijela osoba
ovlastena za zastupanje, nakon ¢ega Ministarstvo s pruzateljem usluga zakljuCuje ugovor.
Ugovori su zaklju€eni s pruzateljima usluga pomoci u kuéi za razdoblje od 1. sijeCnja 2023.
do 31. prosinca 2025. te je, izmedu ostalog, ugovoreno dostavljanje Ministarstvu godisSnjeg
izvjeStaja o utroSku sredstava do konca ozujka tekuce godine za prethodnu godinu. Prema
zaklju€enim ugovorima, u slu¢aju da pruzatelj usluge pomo¢ u kuéi ne dostavi Ministarstvu
godisnje izvjeSc¢e o utroSku sredstava, Ministarstvo ima pravo jednostrano, pisanom izjavom
raskinuti zakljueni ugovor. Pruzatelj usluga, prema zaklju¢enom ugovoru, svaki mjesec
dostavlja Ministarstvu racun sa specifikacijom izvrSenih usluga. Tijekom 2023. Ministarstvo
je zakljucilo 172 ugovora o pruzanju socijalnih usluga pomoci u kuci. Do vremena obavljanja
revizije (svibanj 2024.) dostavljeno je 110 godiSnjih izvjeStaja o utroSku za uslugu pomoci u
kuci, odnosno 64,0 %, a Ministarstvo je pruzateljima usluga koji nisu dostavili godiSnje
izvjestaje uputilo pozurnice za dostavu. Obavljen je uvid u zaklju€ene ugovore te dostavljene
racune (na odabranom uzorku), provjereno je izvrSenje rashoda za usluge pomoc¢ u kuéi te
je utvrdeno da se rashodi izvrSavaju na temelju kontroliranih racuna i u skladu s zaklju¢enim
ugovorima.

Planirani pokazatelji rezultata aktivnosti u 2023. (broj i izvr§enje zaklju¢enih ugovora o
pruzanju socijalnih usluga) su ostvareni, s obzirom na to da je zaklju¢eno 45 ugovora vise
nego sto je minimalno planirano.

Sluzba za inspekcijski nadzor planira i obavlja inspekcijske nadzore socijalnih usluga.
GodisSnjim planom rada za 2023. u Sluzbi za inspekcijski nadzor planirana je provedba 1
300 inspekcijskih nadzora, a obavljeno je 1 070 inspekcijskih nadzora (676 redovnih, 146
izvanrednih te 248 kontrolnih nadzora). Prema vrsti pruZatelja socijalnih usluga najveci broj
nadzora proveden je nad udomiteljskim obiteljima (365 nadzora), obiteljskim domovima (296
nadzora), ustanovama (195 nadzora), pravnim osobama (151 nadzor), obrtima (23 nadzora)
i ostalim vrstama pruzatelja usluga (26 nadzora za rad bez licencije i 14 nadzora za
djelatnost dadilja i organizaciju humanitarnih akcija). Nakon provedenih inspekcijskih
nadzora, doneseno je 268 rjeSenja s mjerama i rokovima za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti. S obzirom na pocinjenje prekrSaja, pri nadleznim opc¢inskim sudovima
podnesena su 74 optuzna prijedloga te je doneseno 12 rijeSenja o zabrani pruzanja socijalnih
usluga. U Sluzbi za inspekcijski nadzor zaprimljene su prituzbe vezane za rad pruzatelja
socijalnih usluga koje se odnose na neadekvatnu skrb zbog nedovoljnog broja radnika,
nekvalificiranost zate€enih radnika, neadekvatne prostorne i higijenske uvjete te medicinsku
skrb, fiksiranje korisnika i krSenje uputa vezano za epidemioloSke mjere. Na temelju
zaprimljenih prituzbi, provedeni su izvanredni inspekcijski nadzori. Naj¢eS¢e utvrdene
nepravilnosti u radu pruzatelja socijalnih usluga u 2023. odnose se na pruzanje neadekvatne
zdravstvene brige i njege o zdravlju, nedovoljan broj zaposlenih radnika (medicinskih
sestara i njegovatelja), nedostatan broj radnika s potrebnim kvalifikacijama, pruzanje usluge
veéem broju korisnika od broja utvrdenog licencom, neprilagodenost prostora, postupanja
koja nisu u skladu s odredbama Zakona o za&titi osoba s duSevnim smetnjama (Narodne
novine 76/14), od Cega je najCeS¢e humano sputavanje te drugo. O provedenim
inspekcijskim nadzorima vodi se Ocevidnik provedenih nadzora u koji se upisuju sve
informacije o provedenom nadzoru, kao i preslika dokumentacije (zapisnici, rieSenja, optuzni
prijedlozi i drugo.)
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—  Aktivnost Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.

Rashodi za provedbu aktivnosti Operativni program Uc&inkoviti ljudski potencijali 2014.
— 2020. planirani su u iznosu od 67.408.037,00 eura, a izvrSeni su u iznosu od
61.761.672,94 eura. Vrijednosno najznacajniji rashodi u 2023. u okviru provedbe aktivnosti
Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. odnose se na provedbu
programa Zazeli u iznosu od 41.043.835,67 eura te je na temelju uzorka, odnosno uvida u
pojedine ugovore i pla¢anja, provjereno izvrSenje rashoda navedenog programa.

Ministarstvo je upravljacko tijelo koje upravlja Operativnim programom i obavlja
funkciju posrednickog tijela razine 1 vezano za odabir projekata za dodjelu bespovratnih
sredstava na temelju provedenog otvorenog poziva za dostavu projektnih prijedloga.
Hrvatski zavod za zapoSljavanje je posrednicko tijelo 2 te obavlja funkcije koje se odnose
na kontrolu jesu li financirani proizvodi i usluge isporu€eni, jesu li izdaci koje je korisnik
prikazao u izvjeS¢ima stvarno nastali te udovoljavaju li nacionalnim pravilima i pravilima
Europske unije tijekom cijelog razdoblja provedbe projekta. Takoder, prema potrebi obavlja
kontrolu nastalih troSkova na terenu. Prema Registru Provjera na licu mjesta za 2023.
Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje, izvrSene su provjere u okviru navedenog Operativnog
programa za 313 projekata.

Otvoreni poziv za dostavu projektnih prijedloga za provedbu programa Zazeli javno je
objavljen i otvoren u razdoblju od 25. svibnja do 31. kolovoza 2022. Provodio se u okviru
Specificnog cilja 9.i.1. Borba protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti kroz promociju
integracije na trziSte rada i socijalne integracije ranjivin skupina te borba protiv svih oblika
diskriminacije. Prijavitelji su bile jedinice lokalne samouprave, jedinice regionalne
(podruéne) samouprave i neprofithe organizacije. U Pozivu je navedeno da predstavlja
nastavak financiranja aktivnosti zaposljavanja teze zapoSsljivih Zena na poslovima pruzanja
potpore i podrSke za starije i nemocne osobe. Potencijalni korisnici na temelju objavljenog
Poziva na dostavu projektnih prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava dostavili su
projektne prijedloge, proveden je odabir projekata te je Ministarstvo donijelo odluke o
financiranju projekata, na temelju kojih su zaklju€eni ugovori o dodjeli bespovratnih
sredstava. Odabrani ponuditelji dostavljali su zahtjeve za nadoknadu sredstava s popratnom
dokumentacijom (raCunima i dokazima o izvrSenom plac¢anju) Hrvatskom zavodu za
zaposSljavanje, koji je dostavljao odobrene zahtjeve za plac¢anje Ministarstvu.

U 2022. i 2023., na temelju objavljenog otvorenog poziva i sedam odluka ministra o
financiranju odabranih projekata, u okviru programa Zazeli zakljuCena su 442 ugovora s
korisnicima bespovratnih  sredstava (gradovi, opcine, udruge) u iznosu od
54.898.782,63 eura. Tijekom 2022. i 2023. ugovorena sredstva doznacena su korisnicima,
a projekti su zavrSeni do konca 2023. Ukupni rashodi programa Zazeli izvrSeni su u iznosu
od 50.409.425,80 eura, od ¢ega u 2022. u iznosu od 9.365.590,13 eura te u 2023. u iznosu
od 41.043.835,67 eura. Do konca 2023. izvrSeni rashodi manji su od ugovorenog iznosa za
4.489.356,83 eura. Prema obrazloZenju odgovorne osobe Ministarstva, do razlike izmedu
ugovorenog i ispla¢enog dijela je doslo jer je dio troSkova nastalih tijekom provedbe projekta
neprihvatljiv, a ostvarene su i ustede jer dio korisnika nije utroSio sva ugovorena sredstva.

Ugovori u okviru Poziva Zazeli zaklju€eni su s korisnicima u razdoblju od kolovoza
2022. do ozujka 2023. te je provedba trajala od Sest do osam mjeseci, ovisno o projektu.
Prema obrazlozenju odgovorne osobe Ministarstva, od 442 ugovora zaklju¢ena u okviru
programa Zazeli, za njih jedanaest jos nije odobren zavrsni zahtjev za nadoknadu sredstava
te se oCekuju isplate ili povrati sredstava u 2024.
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Javna nabava

Plan nabave za 2023. donesen je u prosincu 2022. za nabavu roba, radova i usluga
procijenjene vrijednosti od 21.002.452,28 eura bez poreza na dodanu vrijednost (dalje u
tekstu: PDV), a tijekom 2023. doneseno je osam izmjena i dopuna Plana nabave. Zadnjim
izmjenama i dopunama Plana nabave za 2023., donesenim u prosincu 2023., planirana je
nabava roba, radova i usluga procijenjene vrijednosti od 17.304.386,19 eura bez PDV-a, od
C¢ega se na javnu nabavu odnosi 13.485.491,71 euro, jednostavnu nabavu 1.785.640,48
eura te izuzeca od javne nabave 2.033.254,00 eura.

Vrijednosno najznacajnija je peta izmjena i dopuna Plana nabave u kojoj je doSlo do
znacajnijeg smanjenja ukupne planirane vrijednosti nabave zbog odustajanja od postupaka
izvodenja radova na izgradnji novog paviljona Doma za odrasle osobe Ljeskovica, uredenja
kuhinje Doma za odrasle Orehovica te izgradnje gradevine za potrebe Djecjeg doma Vrbina,
Sisak u ukupnom iznosu od 7.000.000,00 eura. Plan nabave te sve izmjene i dopune Plana
nabave i Registar ugovora objavljeni su na mreznim stranicama Elektroni¢kog oglasnika
javne nabave Republike Hrvatske te je poveznica za navedene mrezne stranice objavljena
na mreznim stranicama Ministarstva, u skladu s odredbama ¢lanka 28. Zakona o javnoj
nabavi (Narodne novine 120/16 i 114/22) te odredbama Clanaka 4. i 7. Pravilnika o planu
nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi trZista u javnoj nabavi (Narodne
novine 101/17, 144/20 i 30/23).

Sluzba za nabavu obavlja poslove redovite nabave roba, radova i usluga, prikuplja i
objedinjuje iskaze potreba ustrojstvenih jedinica na temelju kojih izraduje godisSnji plan
nabave, priprema i izraduje dokumentaciju za nadmetanje, priprema i zakljuCuje ugovore o
javnoj nabavi, vodi registar ugovora te obavlja i druge poslove.

U 2023. ostvarena je nabava roba, radova i usluga u vrijednosti od 10.013.896,86 eura
bez PDV-a, od ¢ega se na javnu nabavu odnosi 7.305.534,77 eura, jednostavnu nabavu
1.498.235,09 eura te izuzec¢e od primjene Zakona o javnoj nabavi 1.210.127,00 eura.
Odstupanje ostvarene nabave od plana iznosi 7.290.489,33 eura. Odstupanje se najve¢im
dijelom odnosi na postupke javne nabave koji su zapoceli koncem 2023., a ugovori su
zaklju€eni u 2024. u iznosu od 3.294.631,20 eura i na postupke javne nabave procijenjene
vrijednosti od 2.600.318,93 eura, koji su zapoceti u 2023. te ponisteni poCetkom 2024.

Prema StatistiCkom izvjeS¢u o javnoj nabavi za 2023., nakon provedenih otvorenih
postupaka javne nabave zakljuCeno je 20 ugovora o nabavi usluga u vrijednosti od
2.778.484,64 eura, za izvodenje radova zakljuCeno je Sest ugovora u vrijednosti od
1.866.470,14 eura te je za nabavu roba zaklju¢eno pet ugovora u vrijednosti od 275.895,61
euro bez PDV-a.

Na temelju okvirnih sporazuma koje je zaklju€io Sredisnji drzavni ured za srediSnju
javnu nabavu, Ministarstvo je zakljucilo jedanaest ugovora o nabavi roba i usluga u ukupnoj
vrijednosti od 2.384.684,38 eura bez PDV-a.

lzuze¢e od primjene Zakona o javnoj nabavi koriSteno je za nabavu izrade
informacijskog sustava za jedinstvenu elektroniCku evidenciju rada u iznosu od
1.210.127,00 eura bez PDV-a.
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Nabava roba i usluga procijenjene pojedinacne vrijednosti do 26.540,00 eura, odnosno
radova do 66.360,00 eura (jednostavna nabava) iznosila je 1.498.235,09 eura bez PDV-a,
od ¢ega se na usluge odnosi 1.228.355,78 eura (iz EU fondova financirano 462.258,00
eura), robe 188.664,21 euro te radove 81.215,10 eura.

Ministarstvo je u srpnju 2021. donijelo Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne
nabave koji se primjenjivao do 4. lipnja 2023., dok je od 5. lipnja 2023. u primjeni novi
Pravilnik o provedbi postupaka jednostavne nabave. Novim Pravilnikom se, u svrhu
postivanja osnovnih nacCela javne nabave te zakonitog, namjenskog i svrhovitog troSenja
proracunskih sredstava, ureduje postupak koji prethodi stvaranju ugovornih odnosa za
nabavu roba, radova i usluga za koje se ne primjenjuju odredbe Zakona o javnoj nabavi.
Novim Pravilnikom Ministarstvo je propisalo da se za nabavu roba, radova i usluga
procijenjene vrijednosti manje od 10.000,00 eura bez PDV-a elektronickom postom zatrazi
jedna ponuda. Za jednostavne nabave procijenjene vrijednosti jednake ili ve¢e od 10.000,00
eura propisano je da ministar odlukom imenuje stru¢no povjerenstvo za pripremu i provedbu
postupaka jednostavne nabave. Poziv na dostavu ponude upucuje se najmanje na tri
gospodarska subjekta. Poziv se moze objaviti na mreznim stranicama ili u Elektroni¢kom
oglasniku javne nabave Republike Hrvatske (EOJN RH).

Revizijom su obuhvacena 24 postupka nabave roba, radova i usluga procijenjene
vrijednosti nabave od 3.900.584,87 eura, od Cega deset otvorenih postupaka javne nabave
procijenjene vrijednosti od 3.613.295,90 eura te 14 postupaka jednostavne nabave
procijenjene vrijednosti od 287.288,97 eura. Ukupno ugovorena vrijednost nabave u
postupcima javne i jednostavne nabave obuhvaéenim revizijom iznosi 2.151.894,73 eura, a
postupci su provedeni u skladu s propisima.
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.  REVIZIJA ZA 2023.

Postupci revizije provedeni su od 12. veljate do 12. studenoga 2024.

Ciljevi i podruéja revizije

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i
odredbama Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, odredeni su ciljevi financijske revizije.

Ciljevi revizije bili su:

provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjesStaja

provjeriti ostvarenje prihoda i primitaka te rashoda i izdataka u skladu s
planiranim aktivnostima i namjenama

provjeriti uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima koji imaju
znacajan utjecaj na financijsko poslovanje

provjeriti provedbu naloga i preporuka iz prosle revizije

provjeriti druge aktivnosti u vezi s poslovanjem.

Podrucja revizije odredena su na temelju procjene rizika pojave nepravilnosti zbog
prijevare ili pogreSke. Radi procjene rizika, provjerene su unutarnje kontrole znaCajne za
pripremu, sastavljanje i objavu financijskih izvjestaja.

Kriteriji za izrazavanje misljenja

Kriteriji za izrazavanje misljenja o financijskim izvje$tajima su:

1.
2.

3.

Zakon o proracunu, Clanak 131. — 140.

Pravilnik o proraunskom raCunovodstvu i Racunskom planu (Narodne novine
124/14, 115/15, 87/16, 3/18, 126/19 i 108/20)

Pravilnik o financijskom izvjeStavanju u proracunskom rac¢unovodstvu (Narodne
novine 37/22).

Kriteriji za izrazavanje misljenja o uskladenosti poslovanja su:
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Zakon o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne uprave

Zakon o sustavu drzavne uprave (Narodne novine 66/19)

Zakon o proracunu

Drzavni proracun Republike Hrvatske za 2023. godinu i projekcije za 2024. i
2025. godinu (Narodne novine 145/22, 63/23 1 129/23)

Zakon o izvrSavanju Drzavnog proraCuna Republike Hrvatske za 2023. godinu
(Narodne novine 145/22, 63/23 i 129/23)

Zakon o fiskalnoj odgovornosti

Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javnhom sektoru

Zakon o pravu na pristup informacijama (Narodne novine 25/13, 85/15 i 69/22)
Zakon o SrediSnjem registru drzavne imovine (Narodne novine 112/18)

Zakon o javnoj nabavi

Zakon o igrama na srecu

Zakon o socijalnoj skrbi
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13.  Zakon o drZzavnim sluzbenicima (Narodne novine 92/05, 140/05, 142/06, 77/07,
107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12, 49/12 — procCiSc¢eni tekst, 37/13,
38/13, 1/15, 138/15 — Odluka i RjeSenje Ustavnog suda Republike Hrvatske,
61/17, 70/19, 98/19 i 141/22)

14.  Zakon o udrugama (Narodne novine 74/14, 70/17, 98/19 i 151/22)

15.  Zakon o ,Zakladi Hrvatska za djecu” (Narodne novine 82/15 i 80/22)

16.  Kolektivni ugovor za drzavne sluzbenike i namjestenike (Narodne novine 56/22,
127/22, 58/23 1 128/23)

17. Pravilnik o planu nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi
trziSta u javnoj nabavi

18.  Pravilnik o proracunskim klasifikacijama (Narodne novine 26/10, 120/13 i 1/20)

19.  Pravilnik o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru

20.  Pravilnik o unutarnjoj reviziji u javnhom sektoru

21. Pravilnik o sadrZaju obrasca za podnoSenje prijave na javni poziv, postupku
pregovaranja, nacinu i uvjetima sklapanja ugovora o pruzanju socijalnih usluga u
mreZzi socijalnih usluga

22.  Pravilnik o mjerilima za pruzanje socijalnih usluga (Narodne novine 110/22)

23.  Pravilnik o provedbi postupka jednostavne nabave (srpanj 2021.)

24.  Pravilnik o provedbi postupka jednostavne nabave (lipanj 2023.)

25.  Eticki kodeks drzavnih sluzbenika

26.  Uredba o kriterijima, mjerilima i postupcima financiranja i ugovaranja programa i
projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge (Narodne novine 26/15
i 37/21)

27.  Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji
i socijalne politike

28.  Uredba o poslovima s posebnim uvjetima rada u drzavnoj sluzbi (Narodne novine
74/02, 58/08, 119/11, 33/13, 65/15, 2/17 i1 63/21)

29.  Uredba o kriterijima za utvrdivanje korisnika i nacinu raspodjele dijela prihoda od
igara na sre¢u za 2023. godinu

30. Uredba o SrediSnjem registru drzavne imovine (Narodne novine 3/20)

31. Odluka o uvjetima koristenja sluzbenih automobila, mobilnih telefona, redovnih
zrakoplovnih linija, poslovnih kreditnih kartica, sredstava reprezentacije te nacinu
odobravanja sluzbenih putovanja (Narodne novine 37/16)

32.  Odluka o MrezZi socijalnih usluga (svibanj 2023.)

33.  Uputa o obavljanju popisa imovine i obveza (prosinac 2015.).

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza proucena je i analizirana pravna regulativa
te dokumentacija i informacije o poslovanju Ministarstva. Ocijenjeno je funkcioniranje
sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa. Podaci iskazani u
financijskim izvjesStajima usporedeni su s podacima iz prethodnog razdoblja i s podacima iz
plana, u cilju utvrdivanja podrucja rizika. Takoder, pri utvrdivanju podrucja rizika, koriStene
su objave u stru¢nim publikacijama, elektronickim medijima, tisku te na mreznim stranicama.
Provjerene su poslovne knjige i knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o nastalim
poslovnim dogadajima. Provjerena je dosljednost primjene zakona, drugih propisa i
unutarnjih akata. Za izraCun i analizu znagajnih pokazatelja, omjera i trendova, primijenjeni
su odgovarajuci analitiCki postupci. Obavljena je detaljna provjera vrijednosno znacajnih
stavki na pojedinim racunima, dok su brojnije, vrijednosno manje znacCajne stavke
provjerene metodom uzorka. Takoder, koriSteni su izvjestaji u vezi s pojedinim aktivhostima
Ministarstva.
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Provjerena je dokumentacija u vezi s podrucjima revizije: djelokrug i unutarnje
ustrojstvo, sustav unutarnjin kontrola, planiranje i izvrSenje plana, racunovodstveno
poslovanje, prihodi, rashodi, imovina, obveze i vlastiti izvori, programi financirani u 2023. u
dijelu koji se odnosi na aktivhost Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe — drugi osnivadi i
aktivnost Operativni program Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. te javna nabava.
Obavljeni su razgovori sa zaposlenicima Ministarstva i pribavljena obrazlozenja odgovornih
osoba u vezi s pojedinim poslovnim dogadajima. Provjerena je provedba naloga i preporuka
iz proSle revizije koja je obavljena za 2021.
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Nalaz za 2023.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, sustav

unutarnjih kontrola, planiranje i izvrSenje plana, racunovodstveno poslovanje, prihodi,
rashodi, imovina, obveze i vlastiti izvori, programi financirani u 2023. u dijelu koji se odnosi
na aktivnost Skrb za djecu, mladez i odrasle osobe — drugi osnivaci i aktivhost Operativni
program UcCinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. te javna nabava.

Obavljenom revizijom za 2023. utvrdene su nepravilnosti koje se odnose na

raCunovodstveno poslovanje.

1.1.

Racunovodstveno poslovanje

Ministarstvo je u obvezi voditi poslovne knjige i sastavljati financijske izvjestaje prema
propisima o proracunskom racunovodstvu. Sastavljeni su propisani financijski
izvjestaji.

- Poslovne knjige i financijski izvjestaiji

Koncem 2023. nefinancijska imovina u pripremi evidentirana je u poslovnim knjigama
i iskazana u financijskim izvjestajima u vrijednosti od 132.722,81 euro. Odnosi se na
sredstva koja je Ministarstvo 2003. uplatilo na ziroraCun Grada Ivani¢-Grada (dalje
tekstu: Grad) za dovrSenje i dogradnju objekta u vlasnistvu Gradskog drustva Crvenog
kriza lvani¢-Grad (dalje u tekstu: Crveni kriz), za potrebe buduceg poslovnog prostora
Centra za socijalnu skrb lvani¢-Grad.

Ministarstvo je s Gradom i drustvom Crveni kriz u rujnu 2023. zakljucilo Sporazum o
raskidu sporazuma o dovrSenju i dogradniji zgrade Crvenog kriza u lvani¢-Gradu (dalje
u tekstu: Sporazum). Navedenim Sporazumom je utvrdeno da projekt dovrSenja
poslovnog objekta u vlasnistvu Crvenog kriza u Ivani¢-Gradu nije realiziran te da ne
postoji interes da se nastavi s realizacijom projekta. Takoder, Sporazumom je utvrden
omijer sredstava ulozenih u projekt, na nacin da Ministarstvo i Grad sudjeluju svaki s
50,0 % sredstava, a Crveni kriz ne sudjeluje u podjeli troSkova. Nadalje, Sporazumom
je utvrdeno da je Grad, u skladu s preostalim neutroSenim sredstvima doznacdenim za
projekt i udjelom u nastalim troSkovima, duZan Ministarstvu uplatiti iznos od
87.108,87 eura, §to je Grad do konca 2023. uc€inio.

lako je Sporazum kojim se odustaje od projekta dovrSenja poslovnog objekta i regulira
podjela troSkova potpisan u rujnu 2023., Ministarstvo u poslovnim knjigama za 2023.
nije isknjizilo nefinancijsku imovinu u pripremi u vrijednosti od 132.722,81 euro te je
iskazana u Bilanci za 2023.

Navedeno nije u skladu s odredbom ¢lanka 17., stavka 2. Pravilnika o proraCunskom
racunovodstvu i Racunskom planu kojom je propisano da je imovina resurs koji
kontrolira proraCun odnosno prora¢unski korisnici kao rezultat proslih dogadaja i od
kojih se oCekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti.

Isknjizenje nefinancijske imovine u pripremi provedeno je u poslovnim knjigama u
vrijeme obavljanja revizije (svibanj 2024.).
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U poslovnim knjigama je evidentirano te u financijskim izvjestajima za 2023. iskazano
potrazivanje u iznosu od 13.219,46 eura (dospjeli dug glavnice i zateznih kamata), na
temelju ugovora o kupoprodaji stana na kojem je postojalo stanarsko pravo. Prema
evidencijama Ministarstva, kupac dulje od tri godine nije uplatio niti jedan otplatni
obrok. lako je navedeno potrazivanje dospjelo, u poslovnim knjigama nije proveden
ispravak vrijednosti potrazivanja.

Navedeno nije u skladu s odredbom €lanka 37. a, stavka 2. Pravilnika o proraunskom
racunovodstvu i Racunskom planu, kojom je propisano, izmedu ostalog, ako se s
naplatom potrazivanja kasni iznad tri godine, vrijednost potraZivanja ispravlja se po
stopi od 100,0 %.

Skreée se pozornost da je odredbama Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i
Racunskom planu (Narodne novine 158/23), na snazi od 30. prosinca 2023., a koji se
primjenjuje u knjigovodstvenim evidencijama od 1. sijeCnja 2025., propisana imovina
te ispravak vrijednosti potraZivanja.

Drzavni ured za reviziju nalaze provoditi ispravak vrijednosti potraZivanja u
skladu s odredbom Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom
planu.

U BiljeSkama uz Bilancu nisu navedeni podaci o vrijednosno znacajnijoj imovini i
obvezama, vec je samo navedena ukupna vrijednost imovine te vrijednost obveza za
rashode poslovanja. Takoder, nije dano obrazloZenje o znacajnim promjenama u
stanju imovine i obveza koncem 2023. u odnosu na pocetak godine (imovina te obveze
i vlastiti izvori su koncem 2023. maniji za 48.829.791,51 euro ili 50,4 % u odnosu na
poCetak 2023.).

U BiljeSkama uz lzvjestaj o prihodima i rashodima nije dano obrazlozenje odnosno nisu
navedeni razlozi odstupanja pojedinih prihoda i rashoda u odnosu na ostvarene u
prethodnoj godini. Na primjer, ostvareni prihodi od pomodi iz inozemstva i od subjekata
unutar opéeg proracuna u 2023. maniji su za 18.785.542,38 eura ili 18,4 % u odnosu
na ostvarene u 2022., prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi manji su za
25.628.095,42 eura ili 99,8 %, rashodi za pomoci dane u inozemstvo i unutar opceg
proracuna maniji su za 10.622.703,32 eura ili 19,0 %, rashodi za naknade gradanima i
kucanstvima na temelju osiguranja i druge naknade maniji su za 10.756.483,15 eura ili
12,7 %, financijski rashodi manji su za 3.431.708,49 eura ili 82,9 %, a rashodi za
subvencije manji su za 2.166.477,01 euro ili 65,0 % od ostvarenih u prethodnoj godini.

Odredbom ¢lanka 15. Pravilnika o financijskom izvjeStavanju u proracunskom
racunovodstvu, izmedu ostalog, propisano je da je u BiljeSkama uz Bilancu potrebno
navesti podatke o vrijednosno znacajnoj imovini i obvezama te objaSnjenja o
znacajnim promjenama u stanju u odnosu na prethodno razdoblje. Odredbom ¢lanka
16. navedenog Pravilnika propisano je da je u BiljeSkama uz lzvjeStaj o prihodima i
rashodima, primicima i izdacima potrebno navesti razloge zbog kojih je dosSlo do vecih
odstupanja od ostvarenja u izvjeStajnom razdoblju u odnosu na ostvarenje prethodne
godine.

Drzavni ured za reviziju nalaze sastaviti BiljeSke uz Bilancu i lzvjestaj o
prihodimai rashodima, primicimaiizdacima u skladu s odredbama Pravilnika o
financijskom izvjestavanju u proracunskom racunovodstvu.
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—  Popis imovine i obveza

Koncem listopada 2023. ministar je donio Odluku o osnivanju povjerenstava za popis
imovine, obveza i izvanbilanCne evidencije za 2023. SrediSnje povjerenstvo za popis
sastavilo je lzvjeStaj o obavljenom popisu imovine, obveza i izvanbilancne evidencije
sa stanjem na dan 31. prosinca 2023.

Potrazivanja za povrate od EU sredstava te obveze za povrat sredstava u drzavni
proracun u iznosu od 2.159.105,83 eura u popisnim listama su navedene u zbirnom
iznosu, umjesto prema pojedinacnim subjektima i iznosima (duznicima i iznosima
potrazivanja, odnosno prema vjerovnicima i iznosima obveza).

Prema odredbama ¢lanka 14. Pravilnika o proraCunskom racunovodstvu i Racunskom
planu, proracun i proracunski korisnici na kraju svake poslovne godine moraju popisati
imovinu i obveze sa stanjem na datum bilance. Podaci o popisu unose se pojedina¢no
u naturalnim i nov€anim izrazima u popisne liste. Popisne liste su knjigovodstvene
isprave Ciju vjerodostojnost potpisima potvrduju C¢lanovi popisnog povjerenstva.
Uputom o obavljanju popisa imovine i obveza iz prosinca 2015., izmedu ostalog,
odredeno je da se u popisnim listama popisuju dugoro¢na i kratkoroCna potrazivanja i
obveze, utvrduje stvarno stanje te razlike izmedu stvarnog stanja utvrdenog popisom i
knjigovodstvenog stanja, uskladivanjem podataka s vjerovnicima i duznicima
(razmjena izvoda otvorenih stavaka).

Skrec¢e se pozornost da je odredbama Pravilnika o proraunskom racunovodstvu i
Racunskom planu, koji je na snazi od 30. prosinca 2023., a koji se u knjigovodstvenim
evidencijama primjenjuje od 1. sije€nja 2025., na jednak nacin propisan popis imovine
i obveza.

Drzavni ured za reviziju nalaze obavljati popis imovine i obveza u skladu s
odredbama Pravilnika o proraéunskom racunovodstvu i Racunskom planu te
Uputom o obavljanju popisaimovine i obveza.

Ministarstvo u OCcitovanju navodi da je suglasno s Nacrtom izvie§¢a o obavljenoj reviziji
Ministarstva za 2023.
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Provedba naloga i preporuka

1.1. Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju Ministarstva za 2021., o ¢emu je
sastavljeno IzvjeSc¢e. O financijskim izvjeStajima i uskladenosti poslovanja izrazena su
bezuvjetna misljenja. Revizijom za 2023. provjereno je je li Ministarstvo postupilo
prema nalozima i preporukama danim u proslim revizilama, u skladu s Planom
provedbe naloga i preporuka.

U tablici u nastavku navode se nalozi (N) i preporuke (P) iz proslih revizija i njihov
status.

Tablica broj 4
Provedba naloga i preporuka iz proslih revizija

Rok prema
. . R Godine Planu
R;’rg?' Napz,g/t;):;tgf il proslih Nili P Opis naloga ili preporuke provedbe Status
revizija naloga i
preporuka
1 2 3 4 5 6
2015., Poduzeti aktivnosti za donoSenje 31
2016., provedbenih propisa prema -
L 2017.1i N odredbama Zakona o socijalnoj prosinca provedeno
2021 skrbi 2022.
Djelokrug i - - — - —
unutarnje ustrojstvo Ponovno raspisat ngnl natje€aj za
imenovanje ravnatelja Uprave za rad 31.
2. 2021. N i zaStitu na radu u skladu s prosinca provedeno
odredbama Zakona o0 sustavu 2022.
drzavne uprave.
Uskladiti podatke o vrijednosti
potrazivanja za povrate od EU 31.
3. 2021. N sredstava i potrazivanja od udruga prosinca provedeno
evidentiranih u glavnoj knjizi i 2023.
pomoc¢nim evidencijama.
Utvrditi vrijednost dospjelih
potrazivanja od prodaje
nefinancijske imovine i u financijskim 31. dielomicno
4. 2021. N izvjeStajima iskazivati potrazivanja prosinca ) d
prema stvarnom stanju dospjelosti i 2023. provedeno
Radunovodstveno obavljvz.ati . ispravak vrijednosti
poslovanje potraz[vanjna. -
Poduzimati mjere naplate za
dospjela potrazivanja u skladu s 31.
5. 2021. N odredbama Zakona o proracunu i prosinca provedeno
Pravilnika o] proracunskom 2023.
racunovodstvu i Raunskom planu.
Obaviti cjeloviti popis imovine i
obveza u skladu s odredbama
6 2021 N Pravilnika o] proracunskom | 31. sije€nja | djelomi¢no
' ) racunovodstvu i Racunskom planu te 2023. provedeno
Uputom o obavljanju popisa imovine
i obveza.
Od pruzatelja usluga pomo¢ u kugéi 31
7 2021 N zatraziti dostavu izvjeS¢a o utrosku prosiﬁca provedeno
' ' sredstava u skladu sa zaklju¢enim 2022
ugovorima. '
Rashodi U ugovorima koje =zakljuCuje s
pruzateljima usluga pomo¢ u kuci 31
8 2021 = ugovoriti obvezu i rokove dostave prosiﬁca provedeno
' ’ izvie§¢a o utroSku doznacenih 2023
sredstava u  svrhu kontrole '
namjenskog troSenja sredstava.
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od 1.000.000,00 kn, preporuceno je
nastaviti poduzimati aktivnosti kako
bi se utvrdio konaan iznos
neutroSenih sredstava koji Grad
treba vratiti.

Rok prema
. . - Godine Planu
Rberg?' Na;'c;/tsggrﬁg: il proslih Nili P Opis naloga ili preporuke provedbe Status
revizija naloga i
preporuka
1 2 3 4 5 6
S obzirom na to da Sporazum o
dovrSenju i dogradnji zgrade
Crvenog kriza u Ivani¢ Gradu iz
2003. nije u cijelosti realiziran
odnosno da se odustalo od
. o 31.
9 Imovina 2021 P navedenog projekta, a Ministarstvo prosinca provedeno
' ' je sudjelovalo u financiranju u iznosu 2023

ObrazloZenje danih naloga koji su djelomi¢no provedeni daje se u nastavku.

U vezi s nalogom za utvrdivanje vrijednosti dospjelih potrazivanja od prodaje
nefinancijske imovine i obavljanja ispravka vrijednosti potraZivanja, Ministarstvo
je utvrdilo vrijednost dospjelih potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine, ali
za navedena potraZzivanja koncem 2023. nije obraCunan i u poslovnim knjigama
evidentiran ispravak vrijednosti. (redni broj 4.)

U vezi s nalogom za obavljanje cjelovitog popisa imovine i obveza, popis nije u

cijelosti

obavlien u skladu s odredbama Pravilnika o proraCunskom

racunovodstvu i RaCunskom planu te Uputom o obavljanju popisa imovine i
obveza. Potrazivanja za povrate od EU sredstava u iznosu od 2.159.105,83 eura,
odnosno obveze za povrat sredstava u drZzavni proracun u istom iznosu u
popisnim listama su navedene u zbirnom iznosu, umjesto prema pojedinaénim
subjektima i iznosima. (redni broj 6.)

Ministarstvo je i nadalje u obvezi postupati prema nalozima Drzavnog ureda za
reviziju koji nisu u cijelosti provedeni.

1.2. Ministarstvo prihvaca status naloga i preporuka iz proSle revizije.




